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Hollolan henkilostokertomus vuodelta 2009

Henkilostonakdkulmasta vuosi 2009 oli seka vakiinnuttamisen etta jélleen uusien muutosten aikaa. Viiden
kunnan yhteistyon tuloksena vuonna 2007 perustettu naille kunnille sosiaali- ja terveydenhuollon perus-
tason palveluja tuottava Peruspalvelukeskus Oiva —liikelaitos eli kolmatta vuottaan. Vuoden alussa yh-
teistyd Kéarkolan kunnan kanssa laajeni siten, ettd edellisen vuoden alussa siirtyneiden kirjasto- ja nuori-
sotyon henkildston liséksi Hollolan kunnan palvelukseen siirtyi nyt myds varhaiskasvatus- ja opetushenki-
I6st6. Palvelurakenteiden muuttaminen ei yksistdén tuo tarkoitettuja muutoksia ja odotettuja tuloksia,
vaan vaaditaan muutosta myos asenteiden ja ajatusten tasolla — vanhasta luopumista ja poisoppimista
seka uuden oppimista seké toiminnoissa ettd toimintatavoissa.

Kunnallisen palveluja tuottavan organisaation menestykseen ja tuloksellisuuteen vaikuttaa ratkaisevasti
se, miten osaavaa ja motivoitunutta henkilostoé silla on ja millainen on tydhyvinvoinnin tila tydyhteisdssa.
Yleisesti on osoitettu ja todettu toiminnan tuloksellisuuden ja tyéhyvinvoinnin yhteys tyéyhteisdssa. Hen-
kiloston tarkeys kunnan toiminnassa asettaa henkilostéjohtamiselle suuria haasteita. Jotta palvelutuotan-
non tuloksellisuus ja laatu séilyvat ja kehittyvat ja jotta olemme jatkossakin kilpailukykyinen ja houkuttele-
va tyopaikka, on tarkeda pystya kehittdmaan niin maarallisia kuin laadullisia henkiléstévoimavaroja kuin
my0ds organisaatiota ja tydymparistéa toiminnan edellyttamalla tavalla.

Vuoden aikana valmistelimme ja saimme kaikelle toiminnallemme suuntaa antavia raameja: kuntamme
tahtotila ja strategia 2025, henkilostdohjelma 2025, tyéhyvinvoinnin toimintaohjelma ja henkildstépoliitti-
nen tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma. Ne ovat henkiléstdjohtamisen ja henkilostotyon olennaisia
tydvalineita. Katseemme on nyt riittdvan kaukana tulevaisuudessa. Valmistelussa on otettu huomioon
toimintaymparistdssamme tapahtuneita ja ennakoituja muutoksia ja etsitty keinoja niihin varautumiseen ja
niiden tuomiin haasteisiin vastaamiseen. Henkilostdjohtamisen haasteita ja samalla henkildstdohjelman
keskeisia linjauksia ovat osaava johtaminen ja esimiestyd, ammattitaitoinen henkiléstd, tydhyvinvoinnin
edistdminen ja toiminnan tuottavuus.

Vuonna 2009 tehdyn henkilostokyselyn tulosten perusteella organisaatiossamme vallitsee selkeésti
mydnteinen vire. Tama ei kuitenkaan tarkoita, etté voisimme tyytyvaisina jaadda polkemaan paikoillamme.
Kyselyn tulosten perusteella etsimme ja sovimme henkilostétydn seka kuntatason etta tydpaikkatason
kehittamiskohteista, joihin jatkossa erityisesti panostamme ja joita panostuksia seuraamme ja arvioimme.

Henkilostokertomus on yksi henkildstdjohtamisen tyovélineistéa. Se sisaltaa tiivistettya tietoa henkildsto-
voimavaroista ja niiden kehityksesta. Henkilostokertomus sisaltdd henkilostoa kuvaavia lukumaaraisia ja
eraitd euromaaraisia tietoja ja joitakin tunnuslukuja seka sanallisen selostuksen vuoden aikana toteute-
tusta kehitystoiminnasta ja yhteistoiminnasta. Henkiléstokertomus ei siis ole tilinpaatds, vaikka se sa-
maan aikaan ja samasta vuodesta kootaankin kuin toimintaa ja tulosta kuvaava tilinpaatds. Talouden
tilinpaatoksesta Ioytyvat kirjanpitoon perustuvat euromaaraiset tiedot, henkilostokertomus valottaa yhta
sen nakdkulmista.

Henkilbstda kuvaavat tilastot ja tunnusluvut kertovat kehityksen suunnan. Viime vuosien suuret organi-
saatiorakennemuutokset ja kuntayhteistyd ovat katkaisseet vertailutietojen ketjun, ja tama tuo aiempaa
tarkedmmaksi esitettyjen tietojen tulkinnan, koska talla hetkella nayttaa silta, etta entisenlaisia pitkia ver-
tailuketjuja ei ole kaytdssa tulevaisuudessakaan. Tietoja voidaan verrata my6s eri kuntien kesken, mutta
tata vertailua vaikeuttavat seka toimintojen erilaiset organisointitavat ja muutokset niissa etta tietojen
erilaiset keraamis-, kasittely- ja raportointitavat, jolloin vertailupohja on harvoin oikea.

Naina aikoina tarkeinta ei ole taakse katsominen. Nyt on tarkeinta pystya nakemaéan eteenpain ja vaikut-
tamaan tulevaan. Siksi myds henkildstokertomuksemme vuodelta 2009 sisaltaa jalleen vahan vanhaa ja
enemman uutta, vahan lainattua ja enemman omaa, jotka auttavat suuntaamaan katsetta tulevaan.

Hilkka Myllymaki

Henkilostopaallikkod

puhelin 8803 424, 044 780 1424
sahkoposti  hilkka.myllymaki(at)hollola.fi
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Henkildstokertomus on yhteenveto Hollolan kunnan henkildsto- ja tydympéaristotydsta
seka henkildstévoimavarojen tilasta ja kehityksesta. Naita voidaan tarkastella esimer-
kiksi seuraavista nakokulmista:

HENKILOSTO- JA TYOYMPARISTOTYO

Kuntastrategia ja henkilostéohjelma

HENKILOSTON TYOYMPARISTO HENKILOSTON
MAARALLINEN JA LAADULLINEN
TYOPANOS ORGANISAATIO TYOPANOS
esim. henkildston maara, tydaika, poissa- | esim. johtaminen, henkildston osallistu- Esim. ammattitaito, tyékokemus, tyokyky,
olot mis- ja vaikutusmahdollisuudet koulutus ja kehittdminen

| KUNNAN TULEVAISUUDENKUVA TOIMINTAMME SUUNNANANTAJANA

Valtuusto maarittelee Hollolan kunnan tahtotilan ja kehittamisstrategiat, joiden tavoittee-
na on vastata nopeasti muuttuvan ympariston kunnalle asettamiin uudenlaisiin haastei-
siin ja etsia keskeisia keinoja muutoksen tekemiseen ja hallintaan. Kuntastrategia ajan-
tasaistettiin valtuustokauden ensimmaisena vuonna 2009.

Tahtotilamme
Hollola 2025 on elinvoimainen ja vastuullinen edellakavija

Arvomme

Vastuullisuus
e Kannamme vastuuta myos lastemme tulevaisuudesta
* Asetamme peruspalvelujen turvaamisen etusijalle
« Rakennamme ekologisesti, sosiaalisesti, taloudellisesti ja kulttuurisesti kestavaa kehi-
tysta
» Edellytdmme yhteista vastuunkantoa hyvinvoinnin yllapitamiseksi: kunnan vastuu seka
jokaisen kuntalaisen ja toimijan oma vastuu
Ennakoiva aktiivisuus
« Haemme aloitteellisesti ratkaisuja ja kdannamme uhat mahdollisuudeksi
* Ennaltaehkaisemme ongelmien syntya hyvissa ajoin
e Olemme aidon ja luottamusta rakentavan yhteistydn hakija ja tekija
Ennakkoluulottomuus
« Kyseenalaistamme, otamme hallittuja riskeja, kokeilemme ja I6yddmme uusia ratkaisuja
 Haemme organisaatiorajat ylittavia ratkaisumalleja
e Tarkastelemme kriittisesti omaa toimintaa kehittydksemme
Avoimuus
« Luomme kuntalaisille, poliitikoille / paattajille, kunnan henkildstdlle ym. toimijoille mah-
dollisuuksia osallistua ja vaikuttaa tarjoamalla tietoa ja kanavia
*  Suhtaudumme avoimesti uusiin asioihin
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Strategiset paamaaramme

1. Kuntatalous tasapainossa
e Tulorahoitus riittda toimintamenoihin sekd paasaantdisesti ja padosin valttamattdémien nettoin-
vestointien kattamiseen
¢ Velkaméaéara enintaan valtakunnan keskiarvossa
«  Kunnallisveroaste palvelutason suhteessa
. Kuntalaisten oma vastuu kasvaa
e Uudet rahoitusmallit kayttddn asteittain
* Kestava ja pitkajanteinen omistajapolitiikka ja omistajaohjaus

2. Toimivat peruspalvelut
e Laadukkaat perustason palvelut
e Tuottavuuden ja kustannustehokkuuden méaarétietoinen kasvattaminen
e Ammattitaitoinen ja sitoutunut henkildsto
e Tavoitteellinen ja tuloksellinen yhteistyd: kustannus-, laatu-, erikoistumis- ja palvelujen saata-
vuushyotyjen hakeminen

3. Hyva tyollisyys
e Vaikuttavaa elinkeinopolitiikkaa yhteistydsséa alueen toimijoiden kanssa
*  Kilpailukykyisia sijoituspaikkoja monipuolisille ja kehittyville yrityksille

4. Toimiva demokratia ja hyva hallinto
e Maaratietoinen kunnan kehittdminen
«  Vuorovaikutteiset ja kuntalaisia osallistavat toiminta- ja palveluprosessit
« Hallinnon avoimuus ja viestinta

5. Yhdyskunnan ja ymparistdn hallittu kehittaminen
e Eheé yhdyskuntarakenne
e Elinympariston viihtyisyys
e Hallittu ja ohjattu vaesttkasvu

Henkilostoohjelma - henkildstopolitiikan ja henkilostotyon linjaukset 2025

Henkildsto- ja tyOyhteisotyoté ja henkilostojohtamista kunnan kaikilla tasoilla ja kaikissa
yksikoissa ohjaa henkiloéstdohjelma 2025. Henkiléstdohjelma ja tyéhyvinvoinnin toimin-
taohjelma ajantasaistettiin vuonna 2009. Molemmat valmisteltiin yhteisty6ssé henkilos-
ton edustajien kanssa.

Henkildstbéohjelman avulla henkildsto- ja tydyhteisétyd on haluttu saada kokonaisvaltai-
seksi, suunnitelmalliseksi ja tavoitteelliseksi. Sen avulla vastataan omalta osaltaan pal-
veluihin ja niiden tuottamiseen kohdistuviin muuttuviin vaatimuksiin ja henkiloston ikaan-
tymisen ja saatavuuden tuomiin kysymyksiin seka mygs toimintaymparistossa tapahtu-
viin muutoksiin.

Henkildstbohjelma on nakemys siita, millaisella henkil6sto- ja tydyhteisétydlla ja toimin-
tatavoilla parhaiten paastaan kunnan palvelutavoitteisiin. Siihen on nostettu lahivuosien
keskeisia ja ajankohtaisia henkilostotyohon liittyvid kehittamishaasteita, mutta se sisal-
tdaa myds asioita, jotka arvoina ovat pysyvid. Henkiléstdohjelman periaatteiden mukai-
sesti toimitaan kunnan kaikilla tydpaikoilla, ja sen visio, strateginen paamaara ja keinot
otetaan huomioon tydyhteisdjen kehittdmistoiminnassa ja vuosittaisia toimintasuunni-
telmia tehtaessa ja tavoitteita asetettaessa.
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Henkilostbohjelma sisaltaa puitteet, joista johdetaan vuosittaiset koko kuntaa koskevat
henkilostotyon tavoitteet ja konkreettiset toimenpiteet. Sen liséksi jokaisen tyopaikan
tehtavana on sopia ja paattaa, mika painotus ja tarkeysjarjestys henkilostéohjelman si-
saltamilla asioilla on juuri sen kohdalla.

Visiomme 2025

Olemme osana Lahden aluetta tulevaisuutta innovatiivisesti rakentava,
vetovoimainen ja ammattilaisiaan arvostava tydpaikka

Strateginen paamaaramme

Meilla on innostunut ammattitaitoaan kehittava henkilosto, joka kayttaa luovuuttaan ja osaamistaan tu-
loksellisesti muuttuvassa toimintaymparistossa

Arvomme
aktiivisuus — aloitteellisuus, edellakavijyys, uudistumiskyky

yhteistyd — yhteen hiileen puhaltaminen, toisten téiden arvostaminen ja erilaisuuden hyddyntaminen
voimavarana

vastuullisuus — vastuunotto itsesta ja muista, esimerkillisyys

tyon ilo — onnistumisen elamykset

Ratkaisevat menestystekijat etta onnistumme

1. Osaavajohtaminen
Johtamisemme on ammattitaitoista, oikeudenmukaista ja yhteisty6hon perustuvaa

- ammattitaitoinen ja jamakkéa esimiestyo
e henkilostoad arvostava tasapuolinen ja oikeudenmukainen toiminta
e organisaation tavoitteiden mukaiseen toimintaan kannustaminen ja rakentava palaut-
teenantokulttuuri
e yhteisdllisyyden ja muutosvalmiuden tukeminen
- joustava organisaatio
e toimiala- ja yksikkorajat ylittavat seka yhteistydverkostoja ja seudullista yhteisty6ta hyo-
dyntavat toimintatavat
joustavan toiminnan mahdollistavat toimintavaltuudet
omaa tyota koskevat kaytannon yhteistyo-, osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuudet
organisaation kokonaisedun huomioonottaminen ratkaisuissa
selked ja johdonmukainen poliittisen ja operatiivisen johdon tydnjako
rakentava palautteenantokulttuuri

2. Ammattitaitoinen henkilgsto
Ammattitaitomme on tietoa, taitoa, kokemusta , asennetta ja yhteistyota

- onnistunut tydnjako ja rekrytointi kaikilla organisaatiotasoilla
e oikea tehtava-, henkilosto- ja osaamisrakenne
e oikeat henkil6t oikeilla paikoilla
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- 0saamisen ja tyén vaatimusten tasapaino
e o0saamista kehitetddn suunnitelmallisena ja monimuotoisena jatkuvana prosessina
e jokaisen oma vastuunotto oman ammattitaitonsa kehittdémisesté

- valmius muutoksiin
e jokaisen halu antaa oma panoksensa organisaation kehittymiseen

3. Hyvinvoiva tyoyhteis®
Tydyhteisbissamme on yhdessa tekemisen meininki, luotamme toisiimme ja olemme ylpeita
siit4, mitd teemme ja saamme aikaan

- kokonaisvaltainen ja pitkajanteinen tyéhyvinvoinnin kehittdminen
e tybn ja tydn tekemisen puitteiden seka yksilén ja tydyhteisdn hyvinvoinnin kehittdminen
¢ henkildkohtaisten elaméanvaiheiden ja —tilanteiden huomioon ottaminen
- Jjokaisen vastuunotto omasta ja tydyhteisén hyvinvoinnista
e rakentavat tydyhteisttaidot ja arvostava tydilmapiiri organisaation kaikilla tasoilla
e nopeat pulmatilanteiden ratkaisumallit
- onnistumisten ja hyvien asioiden tunnistaminen ja esille tuominen

4. Tyo6n tuottavuus
Perusta tuottavalle ty6lle on osaavasti johdetussa ammattitaitoisessa henkiléstéssamme ja
tydyhteisdjemme hyvinvoinnissa

- oman tyon kehittdminen osana arkityota

e jokaisen ammattitaidon hytdyntaminen toiminnan kehittdmisessa

e resurssien, tyovalineiden ja teknologian oikea kaytto ja hyddyntaminen

e tuottavuusajattelu ja asiakashyoty on osa kaikkea toimintaa ja kehittamista
- aloitteellisuuteen ja uuden luomiseen kannustava toimintakulttuuri

e erehdysten salliminen osana tydyhteisén oppimista

Tyoyhteisomme kehystarina nivoutuu seuraavien avainsanojen ymparille. Ne sitovat
toisiinsa tyoyhteison hyvan perimén, nykypdaivan ja tulevaisuuden ja antavat meille hen-
kisen pohjan ja taustan tydssamme.

Toimintaympéristtmme
"ihmisen mittainen organisaatio”

Toimintakulttuurimme
"hyvin keskusteltu on puoliksi tehty”

Toimintatapamme
"aktiivinen kehittaja”

Toteuttamistapamme
"tuumasta toimeen”

Toimintatuloksemme
"tyon ilosta hyvaa palvelua”

Tydhyvinvoinnin toimintaohjelma

Tyohyvinvoinnin toimintaohjelma pohjautuu Hollolan kunnan henkiléstdohjelmaan 2025.
Sen avulla henkiléstdohjelma siirtyy tydyksikdissa toiminnan tasolle. Se tarkistetaan,
sille asetetaan seka koko kuntaorganisaatiota etta tyopaikkatasoa koskevat tavoitteet ja
niiden toteutumista seurataan vuosittain.
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Tyohyvinvoinnin edistdminen on oleellinen osa hyvaa henkildstojohtamista. Jokaisella
tyontekijalla on myds oma vastuunsa ja osuutensa hyvinvoivan tydyhteison toteutumi-
sessa. Tyohyvinvointi ja toiminnan tuloksellisuus ovat vahvasti sidoksissa toisiinsa, ja
erityisesti muutostilanteissa tyohyvinvointia tukevien menettelytapojen merkitys kasvaa
ja vaikuttaa muutoksissa onnistumiseen.

Tyo6hyvinvointi on yksilon kokemus tyonteon mielekkyydesta, tydyhteison ilmapiirista,
lahiesimiestydsta ja johtamisesta seka tydyhteison kokemus tyon sujuvuudesta ja yhtei-
sestad aikaansaamisen tunteesta, johon vaikuttaa moni tekija paitsi tyossa ja tyoyhtei-
sOssa myos sen ulkopuolella. Kokemus tydhyvinvoinnista on aina henkildkohtainen,
mutta yksittaiset kokemukset heijastuvat tydyhteisttasolle. Naemme ty6hyvinvoinnin
kokemuksen syntymisen edellytykset, osatekijat ja iimenemisen seuraavasti kuvattuna
(mukaillen Kuntien elakevakuutus/Kuntatyd kunnossa).

Tuloksellisuus
A

v N L
laatu TyohyV|_nv0|nn|n il
A meneminen

v
tyo + tydyhteiso + tydolot + johtaminen

A
v

osaaminen ja tyodn
hallinta

Tyo6hyvinvointi on
yksiléllinen kokemus

A

Tyo-
hyvinvoin-

yksilén arvot

terveys ja asenteet

voimavarat motivaatio
¢

tyo + tyodyhteisd + tyoolot + johtaminen Ty6hyvinvoinnin or-
4 ganisatoriset ja tyoyh-

henkilostoohjelma + organisaation toimintatapa teisolliset edellytykset

3

Kuntastrategia/Zpalveluohjelma/Zhenkiléstéohjelma

Tyo6hyvinvoinnin yllapitdminen ja edistaminen ovat henkiléstdohjelmaan perustuvaa yh-
teistyota, jossa keskeiset toimijat ovat tyopaikan jokainen tyontekija seka johto ja esi-
miehet. Oman panoksensa siihen tuovat yhteiset henkiléstohallinnon, ty6terveyspalve-
lun sek& yhteistoiminnan ja tydsuojelun toimijat.

Tuemme tyohyvinvoinnin yllapitamista ja edistamista kokonaisvaltaisesti ja pitkajantei-
sesti kehittamalla yhteistydssa seka tyon ja tydon tekemisen puitteita etta tyontekijoiden
ja tyobyhteistjen hyvinvointia.

Hyva henkildstbjohtaminen ja tydyhteistjen toiminta tukee tyontekijan koko tyduran jat-
kuvaa ammatillista kasvua, kehitysta ja hyvinvointia. Kokemus hyvasta tyosta ja hyvin-
voivasta tyoyhteisosta vaikuttavat seka henkilokohtaisiin voimavaroihin ettéa tyén veto-
voimaan. Ne luovat edellytyksia seka tydsuorituksen parantumiseen etta tydssa jatka-
miseen ja jaksamiseen pitempaan.
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Tybnantajan toimenpitein tydhyvinvoinnin syntymista voidaan edistaa ja sen yllapitamis-
ta tukea. Ratkaisevan tarke&aa on kuitenkin jokaisen tyéntekijan oma panos oman henki-
I6kohtaisen hyvinvointinsa ja voimavarojensa hallinnassa ja osaamisensa kehittamises-
sa seka jokaisen vastuunotto omasta ja tydyhteisénsa hyvinvoinnista.

I ORGANISAATION RAKENNE

Kunnan luottamushenkildorganisaatio muodostuu seuraavasti:

Valtuusto

Tarkastuslautakunta

Keskusvaalilautakunta

Kunnanhallitus

Perusturvalautakunta Sivistyslautakunta Tekninen lautakunta
(tilaaja) - Toimitusjaosto

- Rakennusvalvontajaosto
Peruspalvelukeskuksen johto-
kunta (tuottaja)

Koko henkildstén tybantaja on Hollolan kunta. Kunnalle kuuluvien hallintotehtévien hoi-
tamiseksi ja kunnan toimialaan kuuluvien palveluiden tuottamiseksi henkilostd jakautui
vuonna 2009 toiminnallisiin alueisiin seuraavasti:

Kunnanjohtaja

Konsernipalvelut
- hallintopalvelut
- talous- ja kehittdmispalvelut
- henkiléstopalvelut

Perusturvatoimiala Sivistystoimiala 3) Tekninen toimiala
Lantisen perusturvapiirin yhteistoimin- - koulutoimi (peruskoulut, lukio) - maankéaytto
ta-alueen tilaajaorganisaatio 1) - pdivahoito ja varhaiskasvatus - rakennusvalvonta
- tilaajakeskus (paivéakodit, perhepéivahoito) - kuntatekniikka
- vapaa-aikatoimi (kirjasto, kult- - tilakeskus
tuuri, nuorisotoimi) - Kiinteistopalvelut
Peruspalvelukeskus Oiva — - liikunta
liikelaitos 2) - vesihuoltoliikelaitos
(tuottajaorganisaatio) - hallinto
- hyvinvoinnin ja terveyden
edistdminen
- sosiaalipalvelut
- koti- ja asumispalvelut
- terveyden- ja sairaanhoidon
palvelut: vastaanottopalvelut
ja vuodeosastopalvelut
- hallinto- ja talouspalvelut

1) Tilaajaorganisaatio toimii lantisen perusturvapiirin viiden kunnan —Asikkalan, Hollo-
lan, Hadmeenkosken, Karkolan ja Padasjoen — tilaajakeskuksena

2) Peruspalvelukeskus tuottaa lantisen perusturvapiirin kuntien sosiaali- ja peruster-
veydenhuollon palvelut
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3) Sivistystoimialalla hoidetaan kahden kunnan — Hollolan ja Karkélan - sivistysalan
tehtavat

Palvelurakenteiden muutokset

2000-luvulla Hollolan kunnan organisaatiossa on tapahtunut useita kuntayhteistyon laa-
jenemiseen ja palvelurakenteeseen liittyvia muutoksia, mm. palo- ja pelastustoimen Pai-
jat-Hameen yhteinen organisointi, henkildsto- ja taloushallinnon operatiivisten palvelujen
jarjestaminen kuuden kunnan omistamaan Paijat-Tili Oy:606n, kuntatekniikan toiminnan
ja palvelujen yhteinen tuottaminen viiden kunnan yhteistyéna Lahden seudun kuntatek-
niikka Oy:ss&, vapaan sivistystyon palvelujen tuottaminen kymmenen kunnan yhteistyo-
na, sosiaali- ja perusterveydenhuollon viiden kunnan yhteistyd, sivistystoimen yhteistyo
Karkolan kunnan kanssa seka vesihuoltoyhteistyd Lahden kaupungin kanssa. Naméa
muutokset ovat oleellisesti muuttaneet paitsi palvelu- myds organisaatiorakennetta. Sik-
si aikasarjoina seurattujen tietojen merkitys on muuttunut. Joistakin asioista pitemman
ajan seuranta ei enaa ole mahdollista eika tarkoituksenmukaistakaan.

Il HENKILOSTOPANOKSET

HENKILOSTON MAARA JA RAKENNE
Henkilostomaaran kehitys

Vuoden lopun lukumaaré vuonna 2009 oli yhteensa 1960 henkiloa.

Henkilostomaara 31.12. 2006 2007 2008 2009
Vakinaiset 731 1333 1377 1520
Maérdaikaiset 357 405 462 440
- Sijaiset ja tilapéiset 349 394 449 421
- tyollistetyt 8 11 13 19
Kaikki 1088 1738 1839 1960

Henkilostbmaaran tarkastelupisteena on kaytetty vuoden viimeisen paivan tilannetta. Se
tarkoittaa, etté lukuun tulevat mukaan kaikki, joiden palvelussuhde on ollut voimassa
sind paivana. Vuosien 2007, 2009 ja 2009 alussa tapahtuneet perusturvan ja sivis-
tysalan palvelurakennemuutokset nakyvat henkilostomaarassa ja ovat samalla vieneet
henkilostomaaran pitemman aikavalin kehittymisen tarkastelun tarkoituksenmukaisuu-
den.
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Toimialoittain henkildst6 jakautui vuoden 2009 lopussa seuraavasti.

Toimiala Vakinaiset Mé&aré- Yhteenséd % koko henki-
aikaiset [6stosta

Perusturva / tilaajakeskus 3 0 3 0,1
Perusturva / peruspalvelukeskus 740 225 965 49,2
Sivistys 586 158 744 38,0
Tekninen 172 37 209 10,7
Konsernipalvelut 19 1 20 1,0
Tyollistetyt 19 19 1,0
Yhteensé 1520 440 1960

Henkilostomaaraltdan suurin yksittainen yksikkoé on peruspalvelukeskus, joka tuottaa
viiden kunnan - Asikkalan, Hollolan, Hameenkosken, Karkélan ja Padasjoen - sosiaali-
ja perusterveydenhuollon palvelut. Peruskunnan toimialoista suurin on sivistystoimiala,
johon kuuluu koulutoimi seka paivahoito ja varhaiskasvatus, ja joka tuottaa kahden kun-
nan — Hollolan ja Karkélan — sivistystoimialan palvelut. Teknisen toimialan henkil6st66n
kuuluvat koko organisaatiolle palveluja tuottavina yksikkdiné ruokapalvelut ja siivous-
palvelut seka kiinteistonhoitopalvelut. Konsernipalvelut hoitaa koko kuntaorganisaation
yhteisia hallinnollisia seka taloushallinnon ja henkildstéhallinnon tehtavia.

Henkilostorakenne palvelussuhteen luonteen mukaan

Palvelussuhteen luonteen mukaan henkilosto jakautui seuraavasti.

Palvelussuhteen luonne 2006 2007 2008 2009
2007, %
Hollola
Vakinaiset 67,2 % 76,7% 74,9 % 77,6 %
Méaaraaikaiset 32,8 % 23,3% 25,1 % 22,4 %
(ml. tyéllist.)
Kunta-ala
Vakinaiset 75,9 %
Méaaraaikaiset 24,1 %
(ml. ty6llist.)
Henkilosto toimialoittain 2009 Vakinaiset Maara-
aikaiset
Perusturva / tilaajakeskus 100 % 0%
Perusturva / peruspalvelukeskus 76,7 % 23,3%
Sivistys 78,8 % 21,2 %
Tekninen 82,63 % 17,7 %
Konsernipalvelut 95,0 % 50%
Yhteensa 77,6 % 22,4 %
Kunta-ala 2008 75,9 % 24,1%
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Palvelussuhteen luonteen mukaan tarkasteltuna vakinaisen henkiléston osuus on jonkin
verran kasvanut edellisista vuosista, ja se on myds hiukan suurempi kuin koko kunta-

alalla.

Henkilostérakenne sukupuolen mukaan

Henkildston rakenne sukupuolen mukaan oli seuraavanlainen.

Henkilstorakenne sukupuolen Peruskunta Peruspalvelukeskus
mukaan 2009
Naisia Miehi& Naisia Miehia
Organisaatioyksikot 832 158 912 58
84,0 % 160%  940% 6,0 %
Koko kunta 1744 216
89,0 % 11,0%
Kunta-ala 2008 79 % 21%
Henkildstorakenne sukupuolen mu- Naisia % Miehia %
kaan toimialoittain 2009
Perusturvatoimiala / tilaajakeskus 3 100 % 0 0%
Perusturvatoimiala / peruspalvelukeskus 908 94,1% 57 59 %
Sivistystoimiala 648 87,1 % 96 129%
Tekninen toimiala 156 74,6 % 53 25,4 %
Konsernipalvelut 17 85,0 % 3 15,0 %
Tyollistetyt 12 63,2 % 7 36,8%
Koko henkilgsto 1744 89,0 % 216 11,0 %
Kunta-ala 2008 79 % 21%

Henkiloston maara sopimusaloittain

Hollolan kunnan henkilosto sijoittuu kunnallisen yleisen virka- ja tydehtosopimuksen,
kunnallisen teknisen henkil6ston virka- ja ty6ehtosopimuksen, kunnallisen opetusalan
henkiloston virka- ja tydehtosopimuksen, kunnallisen ladkarien virkaehtosopimuksen ja
kunnallisen tuntipalkkaisen henkiloston tydehtosopimuksen soveltamisalalle. Sopi-

musaloittain henkil6sto jakautui vuonna 2009 seuraavasti.
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Ty6ehtosopimus 31.12.2009 Peruskunta  Peruspalve- Koko kunta
lukeskus
Kunnallinen yleinen virka- ja tydehtosopimus KVTES, 649 913 1562
joista perhepdivahoitajaliitteen piirissa 76 76
Kunnallinen teknisen henkildstén virka- ja tydehtosopimus TS 37 37
Kunnallinen opetushenkildston virka- ja tyéehtosopimus OVTES 281 281
Kunnallinen ladkarien virkaehtosopimus LS 57 57
Kunnallinen tuntipalkkaisen henkiloston tyéehtosopimus TTES 23 23
Yhteens& 1960
Kymmenen yleisinta tehta- Hollola Kunta-ala 2008
vanimiketta
31.12.2009
(vakinainen henkildsto)
Lahihoitaja 288 Opettajat
Lastenhoitaja 102 Sairaanhoitajat
Sairaanhoitaja 91 Lahi- ja perushoitajat
Luokanopettaja 75 Lastenhoitajat ja paivakotiapulaiset
Lastentarhanopettaja 72 Perhepaivahoitajat
Perhepaivéhoitaja 79 Laakarit
Koulunkéyntiavustaja 36 Lastentarhanopettajat
Terveydenhoitaja 31 Siivoojat
Siivooja 30 Kodinhoitajat ja kotiavustajat
Peruskoulun lehtori 26

Henkil6ston ikarakenne

Henkiloston ikarakenne vuonna 2009 oli seuraava:

Ikdvuodet -20  20-24 2529 30-34 3539 4044 4549 50-54 5559 60-64  65-
Peruskunta 7 26 91 114 132 124 133 138 139 82 4
% 0,7 2,6 9,2 115 13,3 12,5 13,4 139 14,0 8,3 04

Peruspalvelukeskus 19 34 58 80 86 105 145 162 182 94 5

% 2,0 35 6,0 8,2 8,9 10,8 14,9 16,7 18,8 9,7 0,5
Koko kunta 26 60 149 194 218 229 278 300 321 176 9
% 13 31 7,6 9,9 111 11,7 14,2 15,3 16,4 9 0,5

Ikarakenne vastaa kunta-alan yleista tilannetta. Suurin osa henkiléstosta sijoittuu ialtaan
valille 40-59, ja siin& taas suurimman yksittaisen viisivuotisryhman muodostavat 55-59 —
vuotiaat.
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Henkiloston keski-ika
Henkiloston keski-ika 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Peruskunta
Vakinainen henkilostd 46,0
Koko henkildstd 44,2
Peruspalvelukeskus
Vakinainen henkilostd 48,0
Koko henkildstd 46,0
Koko kunta
Vakinainen henkilosto 46,0 46,1 46,3 46,3 46,1 46,5 46,9 475 46,8 46,9
Koko henkildsto 445 44,7 45,0 44,6 447 45,3 454 45,5 44,8 45,1
Kunta-ala 2008
Vakinainen henkilostd 475
Koko henkildstd 45,3

Tehtavaalueittain henkiloston keski-ika jakautuu seuraavasti.

Henkiloston keski-ika 2009
Naiset Miehet
Peruskunta 44,0 449
Peruspalvelukeskus 46,0 46,2
Koko kunta 45,0 453
Kunta-ala 2008 45,3 45,7

Henkiloston ikarakenne ja korkea keski-ika asettavat tulevina vuosina paitsi Hollolassa
myo6s koko kunta-alalla erityisia haasteita paitsi tyokyvyn yllapitamiselle myoés osaami-

sen varmistamiselle tulevaisuudessa.

PALKKA- JA MUUT HENKILOSTOKULUT

Henkil6stokulut

Henkildstokulut milj. euroa 2007 2008 2009
Palkat ja palkkiot 454 49,4 55,0
muutos 8,8 % 11,3 %
Henkilosivukulut 12,8 13,9 15,4
muutos 85 % 10,8 %
Yhteensa 58,2 63,3 70,4
muutos 8,8 % 112 %

Vuosi 2009 oli kunta-alan virka- ja tydehtosopimuskauden 2007-2009 viimeinen koko-

nainen vuosi. Sopimuskorotusten kustannusvaikutus 2009 oli keskimaarin 3,2 %. Henki-
|6stokulujen kasvussa nakyvat sivistystoimialan lisdantynyt kuntayhteiso.
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Henkilostokulujen osuus toimintakuluista

Toimintakulut mil]. Perus- Perus- Koko Perusk-  Perus- Koko Perus- Perus- Koko
euroa ja osuus kunta palvelu-  kunta kunta palv- kunta kunta palvelu-  kunta
2007 keskus 2007 2008 leukeskus 2008 2009 keskus 2009
2007 2008 2009
Henkilostokulut 289 29,3 58,2 30,9 324 63,3 36,1 34,3 70,4
Muut toimintakulut * 32,3 31,9 64,2 34,5 339 68,4 37,7 34,9 72,5
Toimintakulut yht. 61,2 61,2 122,4 65,4 66,3 131,7 738 69,2 1429

Henkildstokulujen osuus ~ 47,3% 47,8 % 47,6 % 47,4 % 48,8 % 48,0 % 48,9 % 49,6 % 49,2 %

* toimintakulut siséltad ulkoiset menot

Elakemaksut

milj. euroa ja osuus Perus-  Perus-  Koko Perusk- Perus-  Koko Perus-  Perus-  Koko
kunta palvelu- kunta kunta palvelu- kunta kunta palvelu- kunta
2007 keskus 2007 2008 keskus 2008 2009 keskus 2009

2007 2008 2009
Palkkaperusteiset 2,8 4,0 6,8 2,9 43 7,2 33 47 8,0
Elakemenoperusteiset KUEL 12 1,2 13 1,3 2,0 2,0
Elakemenoperusteiset VaEL 12 1,2 13 1,3 15 15
Varhaiseldkemenoperusteiset 0,07 0,07 0,4 0,03 04 04 0,04 0,4
Yhteensa 53 4,0 9,3 59 43 10,2 7.2 47 119
muutos 9,7% 16,7 %

Palkkaperusteista elakemaksua maksavat seka tyontekija etta tydnantaja kaikesta tyds-
ta, josta karttuu elakettd. Elaketta karttuu tyontekijélle 18 ikédvuodesta 68 ikavuoteen.
Palkkaperusteista elakemaksua maksetaan myds silloin, kun tyéntekija tekee tyota
elékkeelld ollessaan, koska elékkeellékin tehdysta tydsta karttuu uutta elaketta 68-
vuotiaaksi saakka. Tyonantajan palkkkaperusteinen KuEL-eldkemaksu vuonna 2009 oli
15,9 %.

Elakemenoperusteista elakemaksua maksavat ne tydnantajat, joiden ennen vuotta 2005
palveluksessa olleille tyontekijoille on kalenterivuoden aikana maksettu eléketta. Ela-
kemenoperusteista elakemaksua ei aiheudu 1.1.2005 jalkeen tehdysta tyosta, joten pe-
ruspalvelukeskus ei maksa lainkaan elakemenoperusteista elakemaksua. Kuntien ela-
kevakuutuksen eldkemenoperusteisten maksujen kokonaismaarasta jaetaan kunnan
maksettavaksi osuus sen perusteella, miten paljon maksussa olevista elakkeistéa on
karttunut kunnan palveluksessa ennen vuotta 2005 tehdysta tyosta.

Varhaiselakemenoperusteista eldkemaksua maksavat tydnantajat tyontekijoista, jotka
jaavat ensimmaista kertaa joko tyokyvyttomyyselakkeelle, yksilolliselle varhaiseldkkeelle
tai tyottomyyselakkeelle tai jotka alkavat saada maaraaikaista tyokyvyttomyyselaketta
eli kuntoutustukea. Varhaiselakemaksu maaraytyy maksussa olevien varhaiselakkeiden
perusteella.
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Il HENKILOSTON TILA

SAIRAUSPOISSAOLOT

Sairauspoissaolot
Tyopéaivaa/henkild 2007 2008 2009

Hollola 14,9 11,1 12,1

Organisaatiomuutosten yhteydessa tapahtunut henkilostomaara ja rakenteen muutos
vie pohjan myo6s sairauspoissaolopéivien maaran vertailulta edellisiin vuosiin ja maarien
kehityksen analysoinnilta, ja uutta vertailusarjaa voidaan jatkaa vuoden 2007 jalkeen.

Tunnuslukujen tyopaivaa/henkild ja osuus teoreettisesta tybajasta avulla tarkasteltuna
sairauspoissaolojen maara on kunta-alan keskitasolla.

Sairauspoissaolot 2007 2008 2009
Yhteensé tyopaivia 19 822 20 442 23796
Kaikista 1-3 tpv 4 863 5778 6 650

osuus kaikista

Kaikista 4-10 tpv 5830 6 035 6728
osuus kaikista

Kaikista 11-60 tpv 8016 7713 9633
osuus kaikista

Kaikista 61-90 tpv 770 557 533
osuus kaikista

Kaikista 91-180 tpv 343 105 0
osuus kaikista

Kaikista yli 181 tpv 0 254 252
osuus kaikista

Kaikista tydtapaturmia 270 485 901
osuus sairauspoissaoloista

Koko henkildstdn osalta tarkasteltuna 1-3 ty6paivan mittaiset sairauspoissaolot kuvas-
tavat lahinna flunssa- yms. epidemioiden kulkua eri vuosina, ja yli 60 tyopaivan mittaiset
sairauspoissaolot kuvastavat lahinna henkiloston ikarakenteen kehitysté ja sen vaiku-
tusta terveydentilaan. Niiden valiin jaavat 4-60 tyopaivan mittaiset sairauspoissaolot
ovat niita, joiden vahentamiseksi tydyhteison kehittdmistoimenpiteilla ja tydhyvinvointi-
toiminnalla voidaan parhaiten vaikuttaa. Naiden sairauspoissaolojen méaran myonteista
kehitysta edesauttavat osaltaan tydnantajan panostus ja toisaalta henkildstén oma aktii-
visuus tydyhteison kehittamiseen ja tyokyvyn yllapitamiseen. Yleisesti ottaen kuitenkin
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jokainen sairauspoissaolopaiva on sellainen, etta sen estamiseksi tulee tehda kaikki
voitava ja kehittaa tyokykya yllapitdvan toiminnan muotoja.

Aktiivisen aikaisen puuttumisen toimintamallin kayttoonottamisella on tehostettu saira-
uspoissaolojen seurantaa ja tukea varsinkin niissa tapauksissa, joissa poissaolot ovat
erityisen pitkia tai poissaoloja on erityisen paljon.

Tyo6tapaturmien osuus sairauspoissaoloista oli 3,8 %. Ty6tapaturmat ja niiden aiheutta-
jat analysoidaan ja selvitetdan tydpaikan mahdollisuudet vaikuttaa niihin.

Ty6tapaturmia sattui vuonna 2009 yhteensa 74. Sattuneet tydtapaturmat jakautuivat
olosuhteen mukaan seuraavasti: tyopaikalla 48, tydmatkalla 22 ja tyoliikenteessa tai
muualla ty6paikan ulkopuolella 4. Ammattitauteja ei ilmennyt.

Korvauspaivia oli yhteensa 552. Korvattaviin paiviin laskettiin mukaan tyotapaturmat,
joista maksettiin paivarahaa tai elakettd. Alle kolme paivaa kestanyt tyokyvyttomyys tai

paivat, joista korvattiin vain sairaanhoitokuluja, eivat ole mukana korvattavissa paivissa.

Tyo6tapaturmien syyt selvitetdén ja pyritdan ennakoimaan ja vaikuttamaan tuleviin tilan-
teisiin ja poistamaan riskitekijoita ja -tilanteita.
ELAKKEELLE SIIRTYMINEN

Vuodesta 2000 siirtyminen Kunnallisen elékelain (KuEL) ja Valtion elékelain (VEL) eri
elakemuotojen piiriin on kehittynyt seuraavasti:

Elakemuoto 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
vain
KuEL

Vanhuuselake 12 12 12 20 10 1 8 18 29 31

Osa-aikaeldke 7 4 8 1 2 4 8 8 7 13

Tyottomyyselake 2 8 3 5 6 3 6 2 4 10

Kuntoutustuki 6 0 2 2 2 10

Osatydkyv.elake 1 0 2

Tyokyvyttémyyselake 1 6 6 3 1

Yhteensa 26 28 30 28 22 31 26 42 41 57

pl. osa-aikaelake

Taulukossa on esitetty vuosittaiset elaketapahtumat, jolloin sama henkilé saattaa olla
luvuissa useamman kerran. Esim. henkildlle on jonakin vuonna mydnnetty kuntoutustu-
ki, joka sitten tyokyvyttémyyden edelleen jatkuessa muuttuu joko taydeksi tai osatyoky-
vyttomyyselédkkeeksi tai henkildlle on mydnnetty osa-aikaeldke, joka sitten vanhuusela-
keian tayttyessa muuttuu vanhuuselakkeeksi.
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2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Keskimaarainen elakkeelle siirty- 55,9 59,5 59,5 60,0 59,3 57,7 59,4 57,1 61,5 59,6
misik&, KuEL
Kunta-ala 57,3 57,8 58,0 57,5 58,1 58,4 58,3 58,6 58,7 59,4
Keskimaarainen elakkeelle siirty- 59,4 60,0 54,5 59,5 60,8 61,0
misiké&, VaEL
Kunta-ala 59,5 59,9 60,0 60,0 60,2 60,4
Keskimaarainen elakkeelle siirty- 59,9 59,4 57,2 594 57,7 61,4
misikd, KUEL ja VaEL
Kunta-ala 57,3 57,8 58,0 57,5 58,1 58,4 58,3 58,6 58,7
Ikaelékkeiden osuus eldketapahtumis-  73,1% 57,1% 66,7% 53,6% 54,6% 484% 615% 61.9% 87,8% KuEL
ta Hollolassa 77 9%

Tybvoiman tarjonnan niukentumisen ja myo6s elakemaksujen hallinnan kannalta elak-
keellesiirtymisikaa pyritdan koko kunta-alalla nostamaan. Tydyhteisdjen kehittamisessa
ja tydhyvinvoinnin yllapitamisessa tama asettaa erityisia haasteita tulevina vuosina.

Elake-ennusteet

Kuntien elakevakuutuksen ja Valtiokonttorin elakerekisterin mukaan henkilékohtaisen
elakeian tayttavien méaarét ja osuus vuoden 2009 viimeisen paivan vakinaisen henkilds-
ton maarasté vuosiin 2015, 2020, 2025 ja 2030 mennesséa ovat seuraavat:

Elékeian tayt- KUEL- VEL- Yhteensé Yhteensa Yhteensa
tymisvuosi vakuutetut vakuutetut viisivuosittain % vakinaises-
ta henkilostos-

ta 2009

2010 25 10 35

2011 42 3 45

2012 37 3 40

2013 37 5 42

2014 53 3 56

2015 50 6 56 274 18,0 %

2016 54 4 58

2017 60 3 63

2018 52 6 58

2019 43 2 45

2020 68 2 70 294 /568 374%

2021 44 9 53

2022 46 2 48

2023 50 3 53

2024 37 2 39

2025 58 2 60 253/821 54,0 %

2026 42 1 43

2027 52 2 54

2028 45 3 48

2029 40 7 47

2030 32 4 36 22811049 69,0 %

Yhteensa vuo- 1049
teen 2020
mennessa
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TYOHYVINVOINTIKYSELY

Henkildstbohjelman ajantasaistamisen yhteydessa sovittiin, etta seuraava tydyhteiso-
kysely tehdd&n marraskuussa 2009 ja siitd eteenpain aina vuosittain. Kysely rakennet-
tiin yhteisty6ssa viiden naapurikunnan kanssa.

Koko henkildstolle osoitettu tydhyvinvointikysely tehtiin marraskuussa 2009. Kysely to-
teutettiin padasiassa nettikyselyna, mutta vastaaminen oli mahdollista myds paperivas-
tauksina. Kyselyja lahetettiin 1461 kpl ja niitd palautui 938 kpl. Vastausprosentti oli siis
64,2%.

Kysely oli rakenteellisesti jaettu kuuteen tydhyvinvoinnin rakentumista kuvaavaan osa-
alueeseen:

ty0 ja tyOtehtavat

tydyhteistn toimivuus

ammatillinen osaaminen

esimiestoiminta

tyodolot

omat voimavarat

ouhwnE

Jokaisen aihealueen sisalla oli 4-10 tarkentavaa kysymysta, joihin henkilost6 vastasi
asteikolla 5-1. Vastausvaihtoehdot olivat 5=taysin samaa mielt&, 4=osittain samaa miel-
td, 3=ei samaa eika eri mielta, 2=osittain eri mielta, 1=taysin eri mielta.

Yhteenveto vastauksista toimialoittain on taméan henkilostékertomuksen liitteina. Liit-
teessa 2 on toimialoittain ja koko kunta yhteensa vastausten jakauma asteikolla 1-5, ja
litteessa 3 ovat vastausten keskiarvot samoin toimialoittain ja koko kunta yhteensa.

Kaikkien vastausten keskiarvo eri osa-alueilla oli seuraava:
ty0 ja tyotehtavat, ka 4,31

tydyhteistn toimivuus, ka 3,69

ammatillinen osaaminen, ka 4,24

esimiestoiminta, ka 3,77

tyoolot, ka 3,75

omat voimavarat, ka 3,98

ouhwnE

ja kaikkien osa-alueiden yhteenvedon keskiarvo on 4,02.

Keskiarvojen lisdksi on tarkasteltu tdysin samaa mielté ja osittain samaa mielta seka
taysin eri mielta ja osittain eri mielté vastanneiden osuutta tietyissa asiaryhmissa.
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Oma itse ja tyd Keskiarvo Taysin Taysin eri
samaa mielt4 tai
mieltd ja osittain
osittain erimielta
samaa vastannei-
mieltd vas- | den osuus
tanneiden
osuus

Pidan ty6tani tarkednd ja merkittdvana ja olen sitoutunut siihen 4,79 98 % 1%

Olen valmis kohtaamaan muutoksia ja uusia haasteita tydssani 4.48 94 % 2%

Olen yleensa tyytyvainen tybhoni 443 92 % 4%

Voin suositella organisaatiotamme tydpaikkana ystavilleni ja tuttavilleni 4,14 80 % 10 %

Osaaminen ja sen kehittdminen Keskiarvo Taysin Taysin eri
samaa mielt4 tai
mieltd ja osittain
osittain erimielta
samaa vastannei-
mieltd vas- | den osuus
tanneiden
osuus

Osaamiseni on mielesténi hyvalla tasolla ja vastaa tyoni vaatimuksia 4,45 95 % 2%

Yllapidan ja kehitén aktiivisesti osaamistani 4,28 88 % 3%

Esimieheni kannustaa ja tukee minua osaamiseni kehittdmiseen 3,83 69 % 16 %

Tydyhteisdni osaamisen on mielesténi hyvalld tasolla ja sité kehitetddn 4,11 83 % 7%

Tyoyhteisdjen toiminnan yhdenvertaisuutta ja tasa-arvoisuutta kuvaavien kysymysten
vastauksia on raportoitu jallempana kohdassa Tasa-arvo ja yhdenvertaisuus.

Tyohyvinvointikyselyn tulokset kokonaisuudessaan ovat henkilostokertomuksen liitteis-
sa 1 (asteikkoraportti) ja 2 (keskiarvoraportti).

Tyohyvinvointikysely on yksi tydvéline tydhyvinvointiin vaikuttavien tekijéiden tarkaste-
lussa. Kyselyn avulla henkildstélla on mahdollisuus tuoda esille nakemyksiddn omaan
tyoéhvyinvointiinsa vaikuttavien tekijoiden nykytilasta ja sen kehittamisesta.

Tavoitteena on herattdé ajatuksia ja innostaa henkilostoa keskustelemaan tyéhyvinvoin-
tiin liittyvista asioista omalla tyOpaikalla yhdessa esimiehen kanssa. Esimiesten tehta-
vana on yhdessa henkilostonsa kanssa keskustella kyselyn tuloksista ja valita vahintaan
yksi kehittdmiskohde, jonka toteutumista ja vaikutusta tydhyvinvointiin seurataan.

Kyselya kaytetaan henkiléstoohjelman ja tydhyvinvoinnin toimintaohjelman toteutumisen
seurannassa ja niiden vuosittaisten tavoitteiden asetannassa ja toteutumisen arvioinnis-
sa.

Tyo6hyvinvointikysely tehddan vuosittain aina marraskuussa. Kysely ei ole itseisarvo,
vaan tarkeinta on tulosten tarkastelu ja tulkita ja hyddyntaminen nostamalla esiin tyohy-
vinvointiin liittyvia kehittAmistarpeita ja kohdentamalla kehittdmisty6ta ja toimenpiteita
asioihin, joilla tydhyvinvointia voidaan edistaa.
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1l HENKILOSTOJOHTAMISEN KEHITYSTYO

HENKILOSTONAKOKULMAN TAVOITTEET JA NIIDEN TOTEUTUMINEN

Henkiléstonakokulman valtuustotason tarkeind menestystekijéina vuonna 2009 oli vuo-
rovaikutteinen, osallistava johtamistapa ja uudistamiseen ja kehittymiseen kannustava
toimintakulttuuri. Seuraavassa on henkildstopalvelujen tavoitteiden toteutumaraportti.

Tarkedt menestystekijat

Arviointapa

Tavoitetaso 2009

Henkilostonakokulma
(tydyhteisdn osaaminen ja uudis-
tuminen; koskee kaikkia tydyksi-
koitd)

Henkilostojohtaminen ja henkil6s-

totyd kaikissa tyoyksikdissa toteut-
taa yhteista henkilostdohjelmaa ja
henkildstopoliittisia linjauksia

Tyoyhteisdjen tuottavuutta edista-
vat toimintatavat

Henkiléstdohjelman
ajantasaistaminen
Tyoyhteisokysely

Tuottavuusohijel-
man tukitoimenpi-
teiden toteutuminen

Ajantasaistettu henkildstéohjelma otetaan kayt-
toon vuoden alussa

Vahvistettu ja otettu kayttdon
Tydyhteisdkysely tehty

Tuottavuusohjelman sovittuja tukitoimenpiteita
toteutetaan kaikissa tyoyksikodissa

Annettiin tarkan talouden hoidon ohjeistuksia,
otettiin kaytt6on virkojen ja tydsuhteiden tayt-
télupamenettely

Kaynnistettiin tuotekehittdjan erikoisammatti-
tutkinto (kolme ryhméad), jonka yhteydessa
opinnaytetdind valmistellaan eri alojen tuotta-
vuutta edistavia toimintamuotoja.

Henkildstotyon kayttdsuunnitelmatason (kunnanhallitus) tavoitteita ja toteutumista kuva-

taan seuraavassa.

Tarkedt menestystekijat Arviointapa Tavoitetaso 2009

Prosessit

(organisaation suorituskyky ja

toimivuus)

Yhtendiset henkilostdjohtamisen Ajantasaistettu Ajantasaistetaan henkilostdjohtamista ohjaava

toimintakaytannot ja henkilostéhal-
linnon toimintaprosessit koko or-
ganisaatiossa

Henkilosto
(tydyhteison osaaminen ja uudis-
tuminen)

Tyodyhteison hyvinvointi ja rakenta-
vat ty6ilmapiiri koko organisaatios-
sa

henkilostdohjelma
Yhtendiset kaytan-
not ja prosessit
kaytbssa

Ajantasaistettu
ty6hyvinvointioh-
jelma otettu kayt-
toon

henkiléstdohjelma
Vahvistettu ja otettu kayttoon

Ajantasaistetaan henkildstéohjelmaan perustuva
ty6hyvinvointiohjelma
Vahvistettu ja otettu kayttoon
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Talous
(talouden ja resurssien hallinta)

Henkiléstéresurssien hallittu kayttoé
ja osaamisen kehittdminen ty6-
elamamuutoksissa

Toimintamalli otettu
kayttoon
Toimintamallin to-
teutumisen seuran-
ta

Otetaan kayttoon toimintamalli edistamaan ja
tukemaan henkilostéresurssien siséisté liikkkuvuut-
ta ja joustavaa kaytt6a organisaatiossa palvelura-
kennemuutoksissa ja tehtavajarjestelyissa ja yksi-
I6llisissa elaméanvaiheissa ja —tilanteissa seka
osaamisen kehittdmis- ja laajentamismahdolli-
suuksia

Valmistellaan seudullisena yhteistydna, ei
vield valmis

Peruspalvelukeskuksen liiketoimintasuunnitelmaan perustuvat taloussuunnitelman hen-
kilostonakokulman menestystekijat ovat olleet seuraavat:

Kannustava henkil6sto- ja innovaatiopolitiikka
Osaava, toimintoja kehittava henkildsto
Henkiléston saatavuus, tydnantajaimago

Henkil6storesurssit

Investoinnit henkil6stoon

Investoinnit henkildstoon 2009

Koulutus

Tyoterveyshuolto (brutto)

Muu tydhyvinvointi- ja virkistystoiminta
(sis. kuntokuurit, kuntoremontit, terveysliikuntakurssit ja

muun virkistystoiminnan)

Henkildstén huomioiminen

(ikAvuosi-, tydvuosi-, elake- ym. merkkipaivat ja muu

toiminta)

Peruskunta  Peruspalvelu-
keskus
euroa euroa
108 933 155 487
122 505 166 637
48 729 *
33402 22 053

Edella olevassa taulukossa on esitetty yhteenveto henkiléstoon kohdistuneista inves-
toinneista. Luvut eivat ole suoraan vertailukelpoisia. Peruskunnan osalta ne on kirjattu
keskitetysti omille toiminnoilleen. Peruspalvelukeskuksen osalta ne on kirjattu tulosalu-
eittain ja poimittu ko. tilien tiedoista. *-merkilla varustettuja lukuja ei ole pystytty erittele-

maan.

TOIMINTATAPOJEN KEHITTAMISTYO

Tyoyhteisdlahtéinen kehittdmistoiminta, jonka tavoitteena on innostaa oman tyén, tydyh-
teisbn yhteistyon ja ilmapiirin seké tyo- ja toimintakyvyn kehittdmiseen, on henkiloston
suuren vaihtuvuuden vuosien lahestyessa entistakin tarkeampaa.
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Kaikkien tyoyksikkdjen omaa henkilostdjohtamisen kehitystyota ohjasi kuntastrategiaan
perustuva Hollolan kunnan henkilostéohjelma. Kaikki henkilostdohjelmaan sisaltyva ke-
hitysty0 ja siihen liittyvat toimenpiteet ovat samalla myo6s tydhyvinvointia yllapitavaa ja
edistavaa toimintaa.

Henkilostdjohtamisen ja tydyhteisdtydn yhteiset ohjeistukset

Esimiesten ja tydyhteistjen toiminnan tukena on erilaisia henkilostdjohtamisen ja tyohy-
vinvoinnin yllapitamisen ja edistamisen tydvalineita, joita tarvittaessa ajantasaistetaan ja
kehitetdaan. Niiden avulla esimiesty6ta ja tydyhteisdjen toimintaa ohjeistetaan tavoittee-
na yhdenmukainen ja tasavertainen toiminta yksikosta riippumatta.

Vuonna 2009 ajantasaistettiin, taydennettiin ja vahvistettiin mm. seuraavia henkilosto-

johtamisen tyovalineita

- Henkilostéohjelma 2025 / vahvistettiin 2009

- Tyo6hyvinvoinnin toimintaohjelma 2010 / vahvistettiin 2009

- Henkilostokertomus 2009 / toimitettiin 2009

- Yhteistoimintakéytannot 2009 / tuli voimaan 1.1.2009

- Monimuotoisuussuunnitelma: henkildstépoliittinen tasa-arvo- ja yhdenvertaisuus-
suunnitelma / ajantasaistettiin ja tdydennettiin 2009

- Puheeksi ottamisen ja aktiivisen aikaisen puuttumisen toimintamalli / Varhaisen
puuttumisen toimintamalli, ristiriitojen kasittelymalli / Sairauslomien ja tydtapaturmien
seka laheltapiti-tilanteiden seurantamalli / ajantasaistettiin ja tdydennettiin 2009

- Hyvan tydyhteisétoiminnan toimintaohje / vahvistettiin 2009

- Tyo6terveyshuollon toimintasuunnitelma / vahvistettiin 2009

- Toimintaohjeet sisdilmaongelmatapauksissa / vahvistettiin 2009

- Henkiléston palkitseminen, kannustaminen ja huomioiminen / ajantasaistettiin ja
vahvistettiin 2009

- Heha-ohjeet: kdytannon toimintaohjeita palvelussuhde- ja muista henkildstdasioista
esimiehille / ohjeita ajantasaistettiin ja tdydennettiin 2009

Hyvinvoinnin ja terveyden edistdminen ja virkistystoiminta

Koko henkildston tydterveyspalvelut on tuottanut peruspalvelukeskuksen tyoterveysyk-
sikot Asikkalassa, Padasjoella ja Salpakankaalla. Ty6terveyspalveluhenkiloston ja |aa-
kareiden tyoterveyspalvelut on ostettu ulkopuoliselta toimijalta.

Tyoterveyshuollon toimintaa on viime vuosien aikana pyritty siirtamaan korjaavasta eli
sairauslahtdisesta toiminnasta ennaltaehkaisevaan toimintaan, ja jatkossa tdhan on
kiinnitettava erityista huomiota. Tata edellyttavat myos tyoterveyshuollon jarjestamista
saatelevat lait ja maaraykset seka Kelan korvauskaytanto. Lakisaateisten ja maaraai-
kaistarkastusten liséksi jatkettiin kokonaisvaltaisia ammattiryhmékohtaisia tarkastuksia,
jotka ovat pohjana tulevalle tydyhteisélahtoiselle tyéterveyshuollon toiminnalle.

Tyo6terveyshuollon yhtend ennaltaehkaisevana toimintamuotona toteutettiin vuosittaiset
kaksi Kuntokuuri-kurssia, joiden tarkoituksena on aktivoida osallistujat oman fyysisen ja
henkisen tydkyvyn ja hyvinvoinnin yllapitamiseen ja edistamiseen. Kuntokuuri kestaa
noin puoli vuotta ja lisdksi puolen vuoden kuluttua sen paattymisesta on seurantapaiva.
Kuntokuurin aikana tytkykya ja sen yllapitamista ja edistamista kasitellaan seka tyonte-
kijan etta tyoyhteison nakokulmasta.
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Vuonna 2002 aloitettua kuntoremontti- ja terveysliikuntakurssien jarjestamista jatkettiin
niille, joilla on runsaasti tyévuosia jo takana mutta useita vuosia myds edesséapain. Nai-
denkin kurssien tavoitteena on osallistujien aktivointi oman hyvinvoinnin yllapitdmiseen
ja edistamiseen.

Eri tybpaikat jarjestivat omia virkistysretkia ja -tapahtumia.

YHTEISTOIMINTA

Yhteistoiminta on johtamisen vdline, jonka avulla edistetaan toiminnan tuloksellisuutta ja
parannetaan henkiloston tydelamén laatua, kun henkildstdlla on mahdollisuus osallistua
ja vaikuttaa omaa tyodtaan ja tydyhteiséaan koskevien asioiden suunnitteluun, valmiste-
luun, toteuttamiseen ja seurantaan.

Yhteistoiminta kunta-alan tyopaikoilla perustuu lakiin tydnantajan ja henkiloston vélises-
ta yhteisty6sta. Yhteistoiminnan kaytannon jarjestamisesta Hollolan kunnassa on yhteis-
tydssa valmisteltu yhteinen nakemys.

Tydpaikka- ja henkilétason yhteistoiminta

Tyo6paikkatason yhteistoiminta on tarkein ja vaikuttavin yhteistoiminnan muoto. Vaikka
seka kehityskeskustelu- etta tyopaikkapalaverikaytantdjen voidaan katsoa vakiintuneen
tyopaikkojen toimintamuodoksi, niiden hyédyntamista henkildston osallistumis- ja vaikut-
tamiskeinona on kehitettava edelleen. Niilla molemmilla on tarkea osa paitsi tyopaikka-
tason osallistumis- ja vaikuttamiskanavana seké johtamisen valineena my6s oppimisen
ja kehittdmisen valineena.

Yhteistoiminnan perusta

Henkildston ja tydnantajan valinen yhteistoiminta kunta-alalla oli perustunut yleissopi-
mukseen yhteistoiminnasta ja sen perusteella paikallisesti tehtyihin yhteistoimintasopi-
muksiin. 1.9.2007 tuli voimaan yhteistoimintalaki, joka maarittelee kuntatydpaikkojen
yhteistoiminnan. Laki ei tuonut kunta-alalla olennaisia muutoksia aiempaan sopimuk-
seen perustuvaan kaytantéon.

Yhteistydssa henkiloéston edustajien kanssa ajantasaistettiin yhteinen nakemys siita,
miten lain tydnantajan ja henkildston valisesta yhteistoiminnasta kunnissa ja kunnallisen
alan tydsuojelun yhteistoimintasopimuksen mukainen ja muu organisaatiokohtainen yh-
teistoiminta jarjestetaan 1.1.2009 alkaen.

Yhteistyoryhma

Paaluottamusmiesten ja henkilostopaallikon yhteistydryhmé kokoontui keskimaarin ker-
ran kuukaudessa kasittelemaan ja valmistelemaan yhteisia henkilostta koskevia asioita.

Vuonna 2009 yhteistydryhmaan kuuluivat Sirkka Haapanen, Timo Hillman, Hilkka Myl-
lymaki, Helena Rantanen, Antti Tiensuu ja Leena Térmanen.
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Yhteisty6toimikunta

Y hteistydtoimikunnan vuonna 2009 kasittelemié asioita olivat mm. henkiléstdohjelma
2025, ty6hyvinvoinnin toimintaohjelma 2010 ja tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitel-
ma, kuntastrategia 2025, tilinpaéatés 2008, talousarvioraamitus vuodelle 2010, talouden-
tasapainotusohjelma 2010, talousarvio ja henkildstésuunnitelma vuodelle 2010, organi-
saation ja palvelujen muutoksiin liittyvéat valmistelut seka erilaiset kuntayhteistyéhon liit-
tyvat kehittamissuunnitelmat ja —hankkeet seké yhteisesti valmistellut s&&nnot ja ohjeet.
Y hteistydtoimikunta kokoontui kymmenen kertaa.

Y hteistydtoimikunnan toimikausi on valtuustokausi. Valtuustokauden loppuajaksi el
vuosiksi 2009-2012 yhteistyotoimikunnan kokoonpanoa laajennettiin siten, etta henki-
|6stolle annettiin mahdollisuus nimeté uusia jasenia peruspalvelukeskuksen eri toiminta-
alueilta. Yhteistyotoimikunnan jasenmaaraksi tuli siten 15 henkildston edustajaa (paa-
luottamusmiehet ja tydsuojeluvaltuutetut seka lisdksi muita henkildstdn edustajia) ja
kuusi ty6nantajan edustajaa (nelja kunnanhallituksen jasenta, kunnanjohtaja ja tyosuo-
jelupaallikkd). Yhteistydtoimikunnan esittelijana ja sihteerina toimii henkilostopaallikko.

Vuonna 2009 yhteistyotoimikuntaan kuuluivat henkiléston edustajina Sirkka Haapanen,
Timo Hillman, Ari-Veli Isonikkila, Tuomo Jokiniemi, Siskoliisa Keskivali, Pirjo Nummelin,
Pirjo Puranen, Helena Rantanen, Saara Riihilahti, Antti Tiensuu, Helena Tinnil&, Leena
Tormanen, Jarkko Harkonen ja Jorma Wessman ja tydnantajan edustajina Marja-Riitta
Kempas, Tuula Kilpinen, Heikki Mantere (puheenjohtaja), Matti Siirola, Paivi Rahkonen
ja Anne Laine seké& Hilkka Myllymaéki (esittelija ja sihteeri).

Tydsuojeluyhteistoiminta

Kunta-alalla tydsuojelutoiminnan perustana on Kunnallisen alan tysuojelun yhteistoi-
mintasopimus.

Y hteistydtoimikunnan tyosuojelujaoksen kokoonpano vuonna 2009 oli tyésuojelupaallik-
ko Anne Laine ja kolme ty6suojeluvaltuutettua Jarkko Harkdnen, Ari-Veli Isonikkila ja
Antti Tiensuu puheenjohtajana. Tydsuojelujaos kokoontui nelja kertaa. Kasiteltyja asioi-
ta olivat mm. kiinteist6jen sisailma-asiat ja ohjeistukset, tyGtapaturma-asiat, tydyhteiso-
jen hyvinvointi, tyéturvallisuus, tyoterveyshuollon toimintasuunnitelma, tydsuojelukoulu-
tus seké tyosuojeluvastuut tytpaikoilla. Kokousten liséksi tydsuojelujaos piti s&annolli-
sesti yhteytta tydsuojeluun liittyvista asioista. Tydsuojelujaoston esittelijana ja sihteerina
toimii tyosuojelupaallikko.

Henkilostdon edustus johtoryhmissa

Kunnan johtoryhmassa ja peruspalvelukeskuksen johtoryhmassa henkiloston edustaja-
na ovat vuorovuosin eri jarjestéjen paaluottamusmiehet. Vuonna 2009 henkildston
edustajana oli JHL:n paaluottamusmies. Peruspalvelukeskuksen johtoryhmassa henki-
|6ston edustajana oli Tehy:n p&aluottamusmies.

Henkil6stolla on ollut mahdollisuus valita edustajansa myds toimialojen johtoryhmiin, jos
sellainen on.
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SISAINEN TIEDOTTAMINEN

Tyopaikkapalavereilla ja kehityskeskusteluilla on osallistumis- ja vaikuttamistehtavien
lisdksi myds tarkea tiedotuksellinen tehtava.

Esimiestuntikaytant®d on toimintamuoto, joka on vakiinnuttanut asemansa paitsi tiedo-
tuksellinen ja koulutuksellinen tehtavan toteuttajana my6s esimiesten kokemusten- ja
tiedonvaihtofoorumina.

Tarvittaessa on pidetty tiedotus- ja keskustelutilaisuuksia ajankohtaisista ja tarkeista
asioista eri henkildstoryhmille ja organisaatioyksikoille.

Sahkdisessa muodossa joka viikon torstaina ilmestyy sisainen tiedotuslehti HehaSisak-
ko. Se lahetetaan sahkdpostilla niille, joilla on tydnantajan sahkoposti. Muiden osalta on
tyopaikkakohtaisesti sovittu kaytannosta, jolla HehaSisakén saavat myés ne, joilla ei ole
mahdollisuutta saada sita sdhkdisessa muodossa. HehaSisakko tallennetaan myoés hal-
linnon verkon omaan kansioon seké peruspalvelukeskuksen intranetiin. HehaSisékko
sisaltaa tarkeita tyohon liittyvia ja henkilostéa koskevia asioita. HehaSisakdn teemanu-
meroissa voidaan kasitella tarkemmin ja erityisen tarkeité ja ajankohtaisia asioita. Tyo-
paikoilla on kaytdéssa myds omia tiedotteitaan tyopaikkakohtaisen tiedon valittamiseen.

TASA-ARVO- JA YHDENVERTAISUUS

Vuonna 2008 valmisteltiin henkilostopoliittinen tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitel-
ma, jota sitten taydennettiin talvella 2009. Se tarkistetaan vuosittain ja valmisteluryhma-
na toimii yhteistyéryhma.

Henkildstopoliittisen tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelman sisaltamien keskeisten
kehittamislinjausten toteutumista seurataan, ja siihen liittyvia kysymyksia on sisallytetty
vuosittain tehtavaan tyoéhyvinvointikyselyyn.

Henkildstopoliittisen tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelman keskeiset kehittamislin-
jaukset on ryhmitelty seuraavasti:

- paatoksenteko ja johtaminen

- valtavirtaistaminen

- hyva kaytos tydyhteisossa

- rekrytointi

- henkildst6johtaminen

- tehtavien organisointi, tyonjako ja uralla eteneminen

- ammatillisen osaamisen kehittaminen

- palvelussuhteen ehdot

- tybolosuhteet

- tyon ja yksildllisten elaméantilanteiden yhteensovittaminen
Raportti yhteistyéryhman tekemasta arvioinnista vuodelta 2009 on henkildstékertomuk-
sen liitteena 3.

Tyo6hyvinvointikyselyssé tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta tydyhteisdssa kuvaavia yleisia
kysymyksia:
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Yhdenvertaisuus ja tasa-arvoisuus tyyhteisossa Keskiarvo | Taysin Taysin eri
samaa mielt4 tai
mielté ja osittain
osittain erimielta
samaa vastannei-
mieltd vas- | den osuus
tanneiden
osuus

Tydyhteisdssani toimitaan yhteisin ja yhteisesti sovituin periaattein 3,78 2% 17%

Tybyhteiséssani arvostetaan kaikkien tyota 3,81 74 % 21 %

Tunnen ettd esimieheni toiminta on tasapuolista ja oikeudenmukaista 3,82 69 % 20%

Tunnen ettd esimieheni arvostaa minua ja luottaa minuun 413 79 % 11 %

Tydyhteisdssani naiset ja miehet ovat tasa-arvoisia ja yhdenvertaisia 4,16 2% 6 %

Tybyhteisdssani eri-ikdiset ovat tasa-arvoisia ja yhdenvertaisia 441 82 % 10 %

Tyohyvinvointikyselyn tulokset kokonaisuudessaan ovat henkilostokertomuksen liitteis-
sa 1 (asteikkoraportti) ja 2 (keskiarvoraportti).

Henkildstopoliittiseen tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelmaan liittyva palkkaselvitys
tehtiin 31.12.2009 tilanteen mukaisista ns. tayden ty6ajan mukaisista palkoista. Tarkas-
telu tehtiin sopimusaloittain ja hinnoittelukohdittain erikseen. Tietosuojaraja tayttyi vain
yhden hinnoittelukohdan osalta. Muissa hinnoittelukohdissa jompaakumpaa sukupuolta
oli vdhemman kuin kuusi henkila. Tama on yleinen ilmié vastaavankokoisissa organi-
saatioissa, jossa on runsaasti ammattiryhmid, jolloin eri tehtévat sijoittuvat omiin hinnoit-
telukohtiinsa. Palkkaselvityksen tuloksia analysoidaan ja niistd keskustellaan yhteistyo-
ryhmassa.

ALUEELLINEN YHTEISTYO HENKILOSTOASIOISSA

Yhteistyota henkildstohallinnon osa-alueilla on perinteisesti tehty erilaisilla verkostoko-
koonpanoilla, jonka juuret johtavat parin vuosikymmenen taakse. Nakyvinta tulosta tasta
yhteisty6sta ovat olleet yhteistydssa jarjestetyt esimies-, henkilosto- ja yhteistoiminta-
koulutukset. Yhteistydn tuloksena on myos kierratetty ns. hyvia kaytantoja.

Erityisen tiivista ja tuloksellista yhteisty6ta on tehty ns. Talkoo-kuntien (Asikkala, Hollola,
Hameenkoski, Karkola, Nastola ja Orimattila) henkilostdasioista vastaavien kesken seka
henkilosthallinnon toimintojen kehittdmisessa ja yhteisten linjausten luomisessa etta
tietojarjestelmayhteistydssa. Tama yhteistyd juontaa juurensa jo 1980-luvun lopulle.

YhteistyOta on tehty myo6s laajemmalla seudun tai alueen kuntien henkildstoasioista
vastaavien joukolla, joka on nimetty SeutuHenki-ryhmaksi. Yhteistyéna on viime vuosi-
na mm. toteutettu esimieskoulutusta muutosjohtamisen teemalla. Esimieskoulutuksen
jarjestamisesta rakennettiin alueellisena yhteistydéna runko, jonka pohjalta koulutusta on
toteutettu.

Alueellinen henkildstohankintayhteistyo l&hti liikkkeelle yhteisen tietojarjestelman kayt-
téonotosta ja siihen liittyvasta rekrytointiprosessien ja kuntatydnantajakuvan yhteisesta
kehittamisesta. Vuonna 2009 kaynnistyi valtakunnallinen KuntaRekry-valmisteluhanke
valtakunnallisen rekrytointiorganisaation perustamiseksi palvelemaan kaikkia kuntia.
Jatkossa on ratkaistava, pidetaanko edelleen ylla alueellista tietojarjestelmaa vai liity-
taanko valtakunnallisen organisaation asiakkaaksi ja sen tietojarjestelman kayttajaksi.
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Vuonna 2007 tehtiin henkildsto- ja taloushallinnon seutuselvitys, jonka tuloksena lahdet-
tiin selvittAmaan alueen kunnallisten organisaatioiden yhteista palvelukeskusta. Sita
jatkettiin vuonna 2008 tavoitteena yhteisten prosessien aikaansaaminen yhteisen orga-
nisaation toiminnan mahdollistajana. Valmisteluprojektin toteuttivat Paijat-Hameen kou-
lutuskonsernin henkildsto- ja talousasiantuntijat ja tdiméanhetkisten toimijoiden - Paijat-
Tilin, Lahden kaupungin, koulutuskonsernin ja sosiaali- ja terveysyhtyman - yhteinen
ohjausryhmé. Tyon loppuraportti valmistui vuoden vaihteessa, ja siina esitettiin alueelli-
sen henkilosto- ja taloushallinnon palvelukeskuksen perustamista. Vuonna 2009 kayn-
nistyi valtakunnallinen Sitran rahoittama selvitys valtakunnallisen tai valtakunnallisten
talous- ja henkilostohallinnon palvelukeskusten perustamiseksi. Paatokset jatkovalmis-
telun suunnasta — alueen oma, valtakunnallinen vai jotain muuta - tehddan syksyyn
2010 mennessa.

Alueellisen tyoterveyspalveluyksikén perustaminen lahti liikkeelle vuonna 2007 tehdysta
yhteisesta selvityksesta. Paijat-Hameen kuntien yhteisesti omistama Tyoterveys Wella-
mo perustettiin joulukuussa 2009, ja se aloittaa palvelutoimintansa toukokuussa 2010.

Vuonna 2008 valmisteltiin osana Péaijat-Hameen palvelurakenneuudistus —projektia Péai-
jat-Hameen henkilostélinjaukset —raportti. Siihen liittyvaa konkreettista suunnittelu-,
valmistelu- ja toteuttamistyota lahdetaan jatkamaan PAKETTI-projektin rahoittamana
hankkeena. Osa-alueina ovat mm. kuntien tyénantajavetovoimaisuuden edistdminen ja
henkil0st6- ja esimieskoulutukset. Asioita on viety eteenpain SeutuHenki-ryhméan toi-
mesta, ja hankerahoituksella palkatun projektitydntekijan kaytannon toimintana.
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LITE 1
Tybdhyvinvointikysely 2009
Asteikkoraportti
Sosiaali- ja
terveys- Konserni-
toimiala / palvelut ja

Sivistys- peruspal- Tekninen tilaaja-

toimiala velukeskus | toimiala keskus Kaikki
1. Ty0 ja tybtehtavat, [Tiedan tyoni tarkoituksen]
Taysin samaa mielta 90% 87% 92% 79% 89%
Osittain samaa mielta 9% 12% 7% 11% 10%
Ei samaa eika eri mieltd 0% 0% 1% 0% 0%
Osittain eri mielta 0% 0% 0% 11% 1%
Taysin eri mieltéa 0% 0% 0% 0% 0%
2. Ty0 ja tyotehtavat, [Tyonjako on mielestani selked]
Taysin samaa mielta 45% 27% 49% 44% 37%
Osittain samaa mielta 46% 55% 39% 39% 49%
Ei samaa eika eri mieltd 3% 5% 4% 0% 4%
Osittain eri mielta 6% 11% 7% 11% 9%
Taysin eri mieltéa 1% 2% 2% 6% 2%
3. Ty0 ja tyotehtavat, [Tiedan tydni tavoitteet ja tiedan, mita minulta
tydssani odotetaan]
Taysin samaa mielta 66% 61% 74% 63% 65%
Osittain samaa mielta 31% 31% 25% 26% 30%
Ei samaa eika eri mielta 1% 2% 2% 0% 2%
Osittain eri mielta 2% 5% 0% 5% 3%
Taysin eri mieltéa 0% 0% 0% 5% 0%
4. Tyo ja tybtehtavat, [Tehtavieni mitoitus on sopiva tydni tekemi-
seen edellytetylla tavalla]
Taysin samaa mielta 35% 20% 28% 37% 27%
Osittain samaa mielté 46% 42% 53% 32% 45%
Ei samaa eika eri mieltéa 5% 6% 3% 16% 6%
Osittain eri mielta 13% 28% 12% 5% 20%
Taysin eri mielta 2% 4% 4% 11% 3%
5. Tyo ja tyOtehtavat, [Osaan etsia ja saan tyoni kannalta riittavasti
tydhoni liittyvaa tietoa]
Taysin samaa mielta 60% 43% 51% 44% 51%
Osittain samaa mielta 34% 46% 39% 56% 41%
Ei samaa eika eri mieltéa 3% 5% 7% 0% 4%
Osittain eri mielta 3% 5% 2% 0% 4%
Taysin eri mieltéa 0% 0% 2% 0% 0%
6. Tyo ja tyotehtavat, [Voin riittavasti vaikuttaa omaa tyotani koske-
viin asioihin]
Taysin samaa mielta 33% 19% 34% 47% 27%
Osittain samaa mielta 47% 45% 47% 37% 46%
Ei samaa eika eri mieltd 7% 12% 7% 0% 9%
Osittain eri mielta 12% 21% 11% 0% 16%
Taysin eri mieltéa 1% 3% 1% 16% 3%
7. Ty0 ja tydtehtavat, [Kehitan tai osallistun aktiivisesti tydni kehit-
tamiseen]
Taysin samaa mielta 46% 34% 39% 58% 40%
Osittain samaa mielta 44% 50% 42% 37% 46%
Ei samaa eika eri mielta 6% 11% 16% 5% 9%
Osittain eri mielta 4% 5% 3% 0% 4%
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Taysin eri mielta | o | ow | o % | 0% |
8. Ty0 ja tyOtehtavat, [Seuraan ja arvioin tyoni tuloksia
Téaysin samaa mielta 58% 39% 53% 68% 49%
Osittain samaa mielté 38% 50% 39% 26% 43%
Ei samaa eikéa eri mielta 4% 8% 7% 0% 6%
Osittain eri mielté 1% 3% 1% 5% 2%
Taysin eri mielta 0% 1% 0% 0% 0%
9. Tyd ja ty6tehtavat, [Pidan tyotani tarkedna ja merkittavana ja olen
sitoutunut siihen]
Taysin samaa mielta 84% 82% 79% 79% 82%
Osittain samaa mielta 15% 16% 17% 11% 16%
Ei samaa eika eri mieltd 1% 1% 4% 5% 1%
Osittain eri mielta 1% 1% 0% 5% 1%
Taysin eri mieltéa 0% 0% 0% 0% 0%
10. Tydyhteisdn toimivuus, [Tydyhteisoni ilmapiiri on hyva]
Taysin samaa mielta 34% 24% 36% 63% 30%
Osittain samaa mielta 47% 51% 45% 16% 48%
Ei samaa eika eri mieltd 5% 7% 5% 16% 6%
Osittain eri mielta 12% 16% 14% 5% 14%
Taysin eri mielta 2% 2% 0% 0% 2%
11. Tyéyhteisén toimivuus, [Tydyhteiséssani arvostetaan kaikkien
tyota]
Taysin samaa mielta 36% 28% 28% 68% 32%
Osittain samaa mielta 40% 42% 49% 21% 42%
Ei samaa eika eri mielta 4% 7% 10% 0% 6%
Osittain eri mielta 16% 19% 12% 11% 17%
Taysin eri mielta 3% 4% 2% 0% 4%
12. Tydyhteisén toimivuus, [Tydyhteisdssani kannustetaan uusien
ideoiden esille tuomiseen]
Taysin samaa mielta 36% 26% 24% 74% 31%
Osittain samaa mielté 42% 38% 42% 11% 39%
Ei samaa eika eri mielta 9% 16% 16% 0% 13%
Osittain eri mielta 10% 15% 13% 11% 13%
Taysin eri mielta 3% 5% 5% 5% 4%
13. Tydyhteisdn toimivuus, [Saan tarvitessani tydyhteisoni muilta
jaseniltad tukea ja apual
Taysin samaa mielta 51% 43% 45% 61% 47%
Osittain samaa mielté 39% 45% 39% 28% 42%
Ei samaa eikéa eri mielta 4% 7% 10% 6% 6%
Osittain eri mielté 4% 5% 6% 6% 5%
Taysin eri mielta 1% 0% 1% 0% 1%
14. Tybyhteis6n toimivuus, [Tuen ja autan tydyhteisdni muita jase-
nia heidan sité tarvitessaan]
Taysin samaa mielta 64% 65% 66% 89% 65%
Osittain samaa mielta 33% 32% 28% 11% 32%
Ei samaa eika eri mieltd 2% 2% 5% 0% 2%
Osittain eri mielta 1% 1% 0% 0% 1%
Taysin eri mieltéa 0% 0% 1% 0% 0%
15. Tybyhteisén toimivuus, [Tydyhteis6ssani ongelmat ja ristiriitatilanteet kasitel-
laan ja ratkaistaan rakentavasti]
Taysin samaa mielta 22% 12% 24% 58% 18%
Osittain samaa mielta 43% 41% 39% 21% 41%
Ei samaa eika eri mielta 14% 17% 10% 5% 15%
Osittain eri mielta 17% 22% 19% 0% 19%
Taysin eri mielta 5% 8% 8% 16% 7%
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16. Tyoyhteisén toimivuus, [Tydyhteis6sséni on toimiva tydpalave-

rikaytanto]

Taysin samaa mielta 33% 20% 29% 53% 27%
Osittain samaa mielta 38% 41% 34% 21% 39%
Ei samaa eiké eri mieltd 9% 10% 14% 11% 10%
Osittain eri mielta 14% 20% 16% 0% 17%
Taysin eri mielta 6% 8% 7% 16% 7%
17. Tydyhteisén toimivuus, [Tydyhteis6sséni naiset ja miehet ovat

tasa-arvoisia ja yhdenvertaisial

Taysin samaa mieltd 62% 44% 48% 78% 52%
Osittain samaa mielté 19% 22% 18% 6% 20%
Ei samaa eika eri mielta 15% 28% 25% 17% 22%
Osittain eri mielta 3% 4% 5% 0% 4%
Taysin eri mielta 1% 2% 3% 0% 2%
18. Tydyhteisdn toimivuus, [Tydyhteisdssani eri-ikdiset ovat tasa-

arvoisia ja yhdenvertaisia]

Taysin samaa mielta 59% 43% 49% 83% 51%
Osittain samaa mielté 28% 34% 32% 6% 31%
Ei samaa eika eri mieltd 5% 10% 8% 6% 8%
Osittain eri mielta 7% 10% 8% 0% 8%
Taysin eri mieltéa 1% 2% 2% 6% 2%
19. Tydyhteisén toimivuus, [Tydyhteiséssdamme toimitaan yhteisin tai yhteisesti

sovituin toimintaperiaattein]

Taysin samaa mielta 31% 18% 36% 42% 26%
Osittain samaa mielta 47% 46% 45% 42% 46%
Ei samaa eika eri mieltd 8% 14% 13% 11% 11%
Osittain eri mielta 12% 18% 5% 0% 14%
Taysin eri mieltéa 2% 4% 1% 5% 3%
20. Ammatillinen osaaminen, [Olen saanut tehtéviini riittavan pe-

rehdyttdmisen ja tyénopastuksen]

Taysin samaa mielta 49% 38% 44% 58% 43%
Osittain samaa mielta 36% 46% 39% 21% 41%
Ei samaa eika eri mielta 6% 4% 6% 11% 5%
Osittain eri mielta 8% 11% 9% 5% 9%
Taysin eri mielta 2% 1% 2% 5% 2%
21. Ammatillinen osaaminen, [Osaamiseni on mielesténi hyvalla

tasolla ja vastaa tydni vaatimuksia]

Taysin samaa mielta 54% 49% 60% 63% 53%
Osittain samaa mielté 41% 45% 33% 32% 42%
Ei samaa eika eri mielta 2% 4% 5% 0% 3%
Osittain eri mielta 3% 2% 2% 5% 2%
Taysin eri mielté 0% 0% 0% 0% 0%
22. Ammatillinen osaaminen, [Pystyn hyddyntdmaén osaamistani

tydssani]

Taysin samaa mielta 74% 62% 68% 79% 68%
Osittain samaa mielté 23% 31% 26% 16% 27%
Ei samaa eika eri mieltd 1% 3% 6% 5% 2%
Osittain eri mieltd 2% 4% 1% 0% 3%
Taysin eri mieltéa 0% 0% 0% 0% 0%
23. Ammatillinen osaaminen, [Osaamiseni riittaisi mielestani vaati-

vampiinkin tehtéviin]

Taysin samaa mielta 30% 25% 36% 17% 28%
Osittain samaa mielta 36% 42% 41% 61% 40%
Ei samaa eika eri mieltd 25% 26% 20% 22% 25%
Osittain eri mielta 9% 6% 3% 0% 6%
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Taysin eri mielta | 1% | 2% | 1% 0% | 2% |

24. Ammatillinen osaaminen, [Yllapidan ja kehitan aktiivisesti osaa-

mistani]

Taysin samaa mielta 45% 43% 42% 58% 44%

Osittain samaa mielta 44% 45% 39% 37% 44%

Ei samaa eika eri mielta 7% 8% 19% 5% 9%

Osittain eri mielta 4% 3% 0% 0% 3%

Taysin eri mielta 0% 0% 0% 0% 0%

25. Ammatillinen osaaminen, [Tydyhteisoni osaaminen on mieles-

tani hyvalla tasolla ja sita kehitetaan]

Taysin samaa mieltad 41% 31% 34% 63% 36%

Osittain samaa mielta 46% 49% 46% 26% 47%

Ei samaa eika eri mielta 8% 11% 15% 5% 10%

Osittain eri mielta 6% 8% 3% 5% 6%

Taysin eri mielta 0% 1% 2% 0% 1%

26. Esimiestoiminta, [Saan esimieheltani riittavasti tietoa siitéd, mi-

ten olen onnistunut tyéssani]

Taysin samaa mielta 24% 18% 31% 42% 22%

Osittain samaa mielté 44% 37% 37% 37% 40%

Ei samaa eika eri mielta 12% 15% 12% 0% 13%

Osittain eri mielta 15% 20% 14% 11% 17%

Taysin eri mieltéa 5% 10% 6% 11% 7%

27. Esimiestoiminta, [Saan esimieheltani tarvitessani riittavasti

tukea ja kannustusta tyésséani]

Taysin samaa mielta 40% 30% 37% 58% 35%

Osittain samaa mielté 39% 33% 33% 11% 35%

Ei samaa eika eri mieltd 7% 12% 8% 11% 10%

Osittain eri mielta 10% 17% 16% 16% 14%

Taysin eri mieltéa 4% 8% 7% 5% 6%

28. Esimiestoiminta, [Tunnen, ettd esimieheni arvostaa minua ja

luottaa minuun]

Taysin samaa mielta 55% 42% 48% 58% 48%

Osittain samaa mielta 30% 32% 30% 21% 31%

Ei samaa eika eri mielta 6% 12% 10% 5% 9%

Osittain eri mielta 6% 10% 7% 5% 8%

Taysin eri mieltéa 2% 4% 4% 11% 3%

29. Esimiestoiminta, [Tunnen, ettd esimieheni toiminta on tasapuo-

lista ja oikeudenmukaista]

Taysin samaa mieltd 46% 31% 44% 67% 39%

Osittain samaa mielta 30% 33% 25% 17% 30%

Ei samaa eika eri mielta 8% 14% 7% 0% 11%

Osittain eri mielta 12% 14% 12% 6% 13%

Taysin eri mielta 4% 8% 11% 11% 7%

30. Esimiestoiminta, [K&yn esimieheni kanssa kehityskeskustelun

sdanndllisesti]

Taysin samaa mielta 53% 26% 39% 63% 39%

Osittain samaa mielté 20% 22% 21% 21% 21%

Ei samaa eika eri mielta 9% 17% 16% 5% 14%

Osittain eri mielta 10% 14% 12% 0% 12%

Taysin eri mieltéa 8% 22% 12% 11% 15%

31. Esimiestoiminta, [Esimieheni kannustaa ja tukee minua osaa-

miseni kehittdmiseen]

Taysin samaa mielta 40% 28% 37% 68% 35%

Osittain samaa mielté 34% 35% 34% 16% 34%

Ei samaa eika eri mieltd 12% 18% 14% 0% 15%

Osittain eri mielta 11% 12% 9% 0% 11%
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Taysin eri mielta | 3% | &% 7% 16% | 5% |
32. Esimiestoiminta, [Saan esimieheltani riittavasti tydyhteisdoni
vaikuttavaa tietoa]
Taysin samaa mielta 33% 23% 36% 61% 29%
Osittain samaa mielta 39% 38% 36% 17% 38%
Ei samaa eika eri mieltd 15% 16% 12% 0% 15%
Osittain eri mielta 10% 16% 9% 6% 13%
Taysin eri mieltéa 3% 7% 7% 17% 5%
33. Tydolot, [Tydvalineeni ovat riittavat ja asianmukaiset]
Taysin samaa mielta 30% 23% 59% 53% 31%
Osittain samaa mielta 40% 49% 32% 32% 43%
Ei samaa eika eri mieltd 7% 4% 3% 5% 5%
Osittain eri mielta 19% 19% 7% 0% 17%
Taysin eri mieltéa 4% 5% 0% 11% 4%
34. Tydolot, [Tydskentelytilani ovat asianmukaiset]
Taysin samaa mielta 34% 28% 50% 47% 34%
Osittain samaa mielta 37% 37% 34% 32% 36%
Ei samaa eika eri mieltd 7% 5% 4% 0% 5%
Osittain eri mielta 18% 24% 11% 11% 20%
Taysin eri mieltéa 3% 7% 2% 11% 5%
35. Tydolot, [Tydskentely-ymparistoni on turvallinen]
Taysin samaa mielta 44% 32% 58% 47% 40%
Osittain samaa mielta 40% 38% 34% 37% 38%
Ei samaa eika eri mieltd 5% 10% 3% 5% 7%
Osittain eri mielta 10% 17% 3% 5% 12%
Taysin eri mieltéa 1% 3% 1% 5% 2%
36. Tydolot, [Voin riittavasti vaikuttaa tydoloihini]
Taysin samaa mielta 23% 15% 35% 37% 21%
Osittain samaa mielta 38% 38% 42% 26% 38%
Ei samaa eika eri mieltd 12% 15% 11% 11% 13%
Osittain eri mielta 22% 23% 8% 5% 20%
Taysin eri mieltéa 6% 9% 3% 21% 8%
37. Omat voimavarat, [Tyoni fyysinen kuormitus voimavaroihini
néhden on sopiva]
Taysin samaa mielta 61% 44% 45% 63% 51%
Osittain samaa mielta 29% 37% 42% 21% 34%
Ei samaa eika eri mielta 3% 4% 4% 5% 4%
Osittain eri mielta 7% 12% 7% 0% 9%
Taysin eri mielta 1% 3% 2% 11% 2%
38. Omat voimavarat, [Tydni henkinen kuormitus voimavaroihini
néhden on sopiva]
Taysin samaa mielta 35% 24% 39% 32% 30%
Osittain samaa mielté 43% 49% 49% 47% 47%
Ei samaa eika eri mielta 6% 6% 5% 11% 6%
Osittain eri mielta 14% 19% 7% 0% 15%
Taysin eri mielta 2% 2% 0% 11% 2%
39. Omat voimavarat, [Voin riittavasti vaikuttaa tydni kuormituk-
seen]
Taysin samaa mielta 21% 13% 23% 26% 17%
Osittain samaa mielté 38% 32% 53% 42% 38%
Ei samaa eika eri mieltd 13% 14% 11% 5% 13%
Osittain eri mielta 25% 34% 9% 21% 27%
Taysin eri mieltéa 3% 8% 4% 5% 5%
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40. Omat voimavarat, [Olen valmis kohtaamaan muutoksia ja uusia
haasteita tydssani]
Taysin samaa mielta 57% 54% 63% 74% 57%
Osittain samaa mielta 37% 39% 30% 26% 37%
Ei samaa eika eri mielta 4% 5% 7% 0% 5%
Osittain eri mielta 2% 2% 0% 0% 2%
Taysin eri mielta 0% 0% 1% 0% 0%
41. Omat voimavarat, [Tulen hyvin toimeen tydkavereideni kanssa]
Taysin samaa mielta 74% 67% 70% 74% 70%
Osittain samaa mielta 23% 30% 26% 21% 26%
Ei samaa eika eri mielta 1% 2% 2% 5% 2%
Osittain eri mielta 1% 1% 1% 0% 1%
Taysin eri mielta 0% 0% 0% 0% 0%
42. Omat voimavarat, [Tulen hyvin toimeen esimieheni kanssa]
Taysin samaa mielta 75% 65% 70% 79% 70%
Osittain samaa mielta 17% 24% 21% 5% 21%
Ei samaa eika eri mielta 4% 4% 2% 5% 4%
Osittain eri mielta 3% 6% 6% 11% 5%
Taysin eri mielta 1% 1% 0% 0% 1%
43. Omat voimavarat, [Olen yleensa tyytyvainen ty6honi]
Taysin samaa mieltd 58% 52% 57% 83% 56%
Osittain samaa mielta 35% 38% 37% 11% 36%
Ei samaa eika eri mielta 3% 5% 2% 6% 4%
Osittain eri mielta 3% 5% 2% 0% 4%
Taysin eri mielta 0% 0% 1% 0% 0%
44. Omat voimavarat, [Voin suositella organisaatiotamme tydpaik-
kana ystavilleni ja tuttavilleni]
Tdysin samaa mieltd 51% 43% 41% 58% 46%
Osittain samaa mielté 34% 34% 37% 21% 34%
Ei samaa eika eri mielta 6% 11% 12% 0% 9%
Osittain eri mielta 6% 9% 7% 21% 8%
Taysin eri mielté 2% 3% 2% 0% 2%
45. Omat voimavarat, [Ajattelen jatkavani tydssani henkilokohtaisen
elakeikani tayttymiseen saakka]
Taysin samaa mielta 36% 34% 39% 68% 36%
Osittain samaa mielté 23% 21% 28% 11% 22%
Ei samaa eika eri mieltd 21% 21% 11% 11% 19%
Osittain eri mielta 13% 13% 15% 0% 13%
Taysin eri mieltéa 7% 11% 7% 11% 9%
46. Omat voimavarat, [Voin harkita jatkavani tydssa viela henkilo-
kohtaisen elakeikani tayttymisen jalkeen]
Taysin samaa mielta 7% 8% 9% 21% 8%
Osittain samaa mielta 14% 14% 13% 5% 14%
Ei samaa eika eri mielta 27% 28% 29% 26% 28%
Osittain eri mielta 15% 11% 11% 5% 12%
Taysin eri mielté 37% 39% 39% 42% 38%
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LIITE 2
Tydhyvinvointikysely 2009
Keskiarvoraportti
Konserni-
Sosiaali- ja palvelut ja
Sivistystoi- | terveystoi- Tekninen tilaajakes- Kaikki vas-
miala miala toimiala kus taukset
Ty0 ja tydtehtavat 4,43 4,19 4,39 4,33 4,31
1. Tiedan tyoni tarkoituksen 4,9 4,86 491 4,58 4,87
2. Tybnjako on mielesténi selkea 4,29 3,92 4,26 4,06 4,11
3. Tiedan tyoni tavoitteet ja tiedan, mitd minul-
ta tydssani odotetaan 4.6 4,48 4,72 4,37 4,56
4. Tehtavieni mitoitus on sopiva tydni tekemi-
seen edellytetylld tavalla 3,99 3,44 3,88 3,79 3,72
5. Osaan etsia ja saan tyoni kannalta riittavas-
ti tybhoni liittyvaa tietoa 4,51 4,27 4,36 4,44 4,38
6. Voin riittavasti vaikuttaa omaa ty6tani kos-
keviin asioihin 3,97 3,55 4,03 4 3,79
7. Kehitén tai osallistun aktiivisesti tyoni kehit-
tdmiseen 4,32 4,13 4,16 4,53 4,22
8. Seuraan ja arvioin tyoni tuloksia 4,52 4,24 4,44 4,58 4,38
9. Pidan tyotani tarkeana ja merkittavana ja
olen sitoutunut siihen 4,82 4,78 4,75 4,63 4,79
Tyodyhteisdn toimivuus 4,09 3,83 3,98 4,39 3,96
10. Tydyhteisoni ilmapiiri on hyva 3,98 3,79 4,03 4,37 3,9
11. Tydyhteisdssani arvostetaan kaikkien
tyota 3,89 3,7 3,89 4,47 3,81
12. Tydyhteisdssani kannustetaan uusien
ideoiden esille tuomiseen 3,99 3,64 3,66 4,37 3,79
13. Saan tarvitessani tydyhteisoni muilta ja-
seniltd tukea ja apua 4,35 4,25 4,21 4,44 4,29
14. Tuen ja autan tydyhteisdni muita jasenia
heidan sité tarvitessaan 4,62 4,6 4,59 4,89 4,61
15. Tydyhteis6ssani ongelmat ja ristiriitatilan-
teet kasitelldén ja ratkaistaan rakentavasti 3,61 3,25 3,52 4,05 3,44
16. Tydyhteisdssani on toimiva tytpalaveri-
kaytanto 3,79 3,45 3,6 3,95 3,61
17. Tydyhteistssani naiset ja miehet ovat
tasa-arvoisia ja yhdenvertaisia 4,38 4 4,03 4,61 4,16
18. Tydyhteisdssani eri-ikéiset ovat tasa-
arvoisia ja yhdenvertaisia 4,36 4,08 4,17 4,61 4,21
19. Tydyhteis6ssdmme toimitaan yhteisin tai
yhteisesti sovituin toimintaperiaattein 3,94 3,55 4,11 4,16 3,78
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Ammatillinen osaaminen 4,29 4,19 4,28 4,41 4,24

20. Olen saanut tehtaviini riittavan perehdyt-

tdmisen ja tydnopastuksen 4,22 4,08 4,16 4,21 4,14

21. Osaamiseni on mielestani hyvalla tasolla

ja vastaa tyoni vaatimuksia 4,47 4,42 4,52 4,53 4,45

22. Pystyn hyédyntamaan osaamistani tyos-

sani 4,68 4,52 4,6 4,74 4,6

23. Osaamiseni riittaisi mielestani vaativam-

piinkin tehtaviin 3,83 3,81 4,07 3,94 3,86

24. Yllapidan ja kehitén aktiivisesti osaamis-

tani 4,29 4,28 4,23 4,53 4,28

25. TyOyhteisoni osaaminen on mielestani

hyvalla tasolla ja sité kehitetdan 4,21 4,01 4,07 4,47 4,11

Esimiestoiminta 3,98 3,56 3,82 4,1 3,77

26. Saan esimieheltani riittavasti tietoa siita,

miten olen onnistunut tydssani 3,67 3,33 3,74 3,89 3,52

27. Saan esimieheltani tarvitessani riittavasti

tukea ja kannustusta tydssani 4,01 3,6 3,78 4 3,79

28. Tunnen, etta esimieheni arvostaa minua ja

luottaa minuun 4,31 3,98 4,11 4,11 4,13

29. Tunnen, ettd esimieheni toiminta on tasa-

puolista ja oikeudenmukaista 4,03 3,64 3,8 4,22 3,82

30. Kéayn esimieheni kanssa kehityskeskuste-

lun saannollisesti 4 3,16 3,61 4,26 3,56

31. Esimieheni kannustaa ja tukee minua

osaamiseni kehittdmiseen 3,99 3,68 3,85 4,21 3,83

32. Saan esimieheltani riittavasti tydyhteisdéni

vaikuttavaa tietoa 3,89 3,54 3,85 4 3,72

Tybolot 3,8 3,57 4,26 3,95 3,75

33. Tyovalineeni ovat riittavat ja asianmukai-

set 3,71 3,66 4,42 4,16 3,79

34. Tydskentelytilani ovat asianmukaiset 3,82 3,56 4,2 3,95 3,75

35. Tydskentely-ymparistoni on turvallinen 4,16 3,79 4,46 4,16 4,03

36. Voin riittAvasti vaikuttaa tydoloihini 3,49 3,27 3,98 3,53 3,45

Omat voimavarat 4,05 3,89 4,07 4,15 3,98

37. Tyoni fyysinen kuormitus voimavaroihini

néhden on sopiva 4,43 4,07 4,21 4,26 4,23

38. Tyoni henkinen kuormitus voimavaroihini

nahden on sopiva 3,95 3,76 4,19 3,89 3,89

39. Voin riittavasti vaikuttaa tyoni kuormituk-

seen 3,5 3,08 3,82 3,63 3,35

40. Olen valmis kohtaamaan muutoksia ja

uusia haasteita tydssani 4,48 4,45 4,54 4,74 4,48
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41. Tulen hyvin toimeen tyokavereideni kans-

sa 4,7 4,62 4,66 4,68 4,66

42. Tulen hyvin toimeen esimieheni kanssa 4,63 4,46 4,57 4,53 4,54

43. Olen yleensa tyytyvainen tybhoni 4,48 4,37 4,48 4,78 4,43

44. Voin suositella organisaatiotamme tyo-

paikkana ystéavilleni ja tuttavilleni 4,26 4,06 4,07 4,16 4,14

45. Ajattelen jatkavani tyéssani henkil6kohtai-

sen eldkeikani tayttymiseen saakka 3,69 3,55 3,75 4,26 3,65

46. Voin harkita jatkavani tydssa viela henki-

I6kohtaisen eldkeikéni tayttymisen jalkeen 2,4 2,42 2,43 2,58 2,42

Yhteenveto kaikista 4,13 3,89 4,12 4,25 4,02
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LITE 3

Henkilostopoliittinen tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma /

Tyoyhteisdn monimuotoisuuden keskeiset kehittamislinjaukset

Arviointi toteutumisesta tehty yhteistydryhmassa 22.3.2010

1. Paatdksenteko ja johtaminen

Tavoite:

Paatoksenteossa ja johtamisessa edistetdan tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden toteutumista.

Toimenpide

Toteutus ja vastuutus

Valmistelu ja paatdksenteko Valmistelussa, paatoksenteossa ja johtamisessa huomi-
oidaan tasa-arvo- ja yhdenvertaisuuslainsdadannon

saadokset.
Arvio: toteutuu

Valmistelijat, paatoksente-
kijat ja esimiehet

2. Valtavirtaistaminen

Tavoite:

Tasa-arvoisuus ja yhdenvertaisuus ovat tydyhteisén pysyvia arvoja.

Monimuotoisuutta edistetdén osana kaikkea toimintamuotojen ja —tapojen kehittdmista.

Toimenpide

Toteutus ja vastuutus

Kehittdminen Monimuotoisuuden edistamisen ndkokulmaa pidetaan

mukana kaikessa toiminnan kehittamisessa.
Arvio: toteutuu

Paatoksentekijat ja koko
henkildsto

3. Hyva kaytds tydyhteisdssé

ottamisen toimintamalli ovat tiedossa ja niitd noudate-
taan kaikilla tydpaikoilla kaikilla organisaatiotasoilla.

Tavoite: Jokaisella on oikeus ja velvollisuus asialliseen ja hairitsemattémaan kohteluun tydpaikallaan. Tydnantaja
ei salli keneltdkaan epaasiallista ja hairitsevaa kayttaytymista tydtovereita, esimiehia tai asiakkaita koh-
taan.

Toimenpide Toteutus ja vastuutus
. T . . o s s - . . Koko henkilosto
TyoOyhteisokayttaytyminen TyOpaikan hyvén kaytoksen toimintamalli ja puheeksi

Hyvan kéytoksen opas / on valmisteltu Hyvéan tyoyh-
teisbtoiminnan opas ja otettu kayttéon; kyselyn
kysymys nro 10 ka 3,9 ja taysin ja osittain samaa
mieltéd vastanneiden osuus 78 %

Puheeksi ottamisen toimintamalli / on ajantasaistettu
ja otettu kayttoon; kyselyn kysymys nro 15 ka 3,44
jataysin ja osittain samaa mieltd vastanneiden
osuus 59 %

Henkildstotoimisto

4. Rekrytointi

muksensa ja muun soveltuvuutensa perusteella parhaat
mahdollisuudet suoriutua tehtavastaan edellytetylla
tavalla.

Tavoite: Henkilostosuunnittelulla ja rekrytoinnilla edistetdan henkiléstérakenteen monimuotoisuutta.
Toimenpide Toteutus ja vastuutus
Valinnat Tehtaviin valitaan se, jolla on koulutuksensa, tyokoke- Rekrytointipaatésten tekijat

Rekrytointiohjeet / valmistelussa

Henkildstotoimisto
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Perehdyttdminen

TyOyhteisén monimuotoisuuden edistaminen sisallyte-
t&dan uuden ja siirtyvan henkiloston perehdyttémiseen.

Esimiehet, tydyhteisét

Perehdyttamisohjeet / valmistelussa

Henkildstotoimisto

5. Henkildstdjohtaminen

tai tydyksikkétasolla. / kyselyn kysymys nro 30 ka
3,56 ja taysin tai osittain samaa mieltd vastanneiden
osuus 60 %

Tavoite: Johtamisen avulla tuetaan ja kannustetaan henkiléstéa tasapuoliseen vastuunottoon ja tietojen ja taito-
jen laaja-alaiseen kayttdon ja hyviin tuloksiin.
Johtamisella edistetaan henkiléstén mahdollisuuksia osallistua ja vaikuttaa toiminnan suunnitteluun ja
valmisteluun. Henkilgstdlla on oikeus ja velvollisuus osallistua oman tyonsa ja tydyhteisonséa kehittami-
seen.
Toimenpide Toteutus ja vastuutus
TyOpaikkapalaverit Jokaisella ty6paikalla noudatetaan siella sovittua ty6- Esimiehet
paikkapalaverikaytantod. / kyselyn kysymys nro 16 ka
3,61 ja taysin tai osittain samaa mieltd vastanneiden
osuus 66 %
Kehityskeskustelut Kehityskeskustelut kdydaan kerran vuodessa henkil6- Esimiehet

Sisainen tiedottaminen

Henkildstolle annetaan tietoa heidan tydtaan ja tyo-
olosuhteitaan koskevista asioista ja niiden kehitysnaky-
mista.

Jokainen toimii my0s itse aktiivisesti tarvitsemansa

tiedon hankkimiseksi.

Kyselyn kysymys nro 5 ka 4,38 ja taysin tai osittain
samaa mielté vastanneiden osuus 92 %

Esimiehet, henkildsto

Sisdisen tiedottamisen ohjeet / valmistelussa

Henkildstotoimisto

Tasavertainen kohtelu

Ty0aika-, tydvuoro-, vuosiloma- yms. tydjarjestelyissé
noudatetaan tasapuolisuutta. / kyselyn kysymys nro
19 ka 3,78 ja taysin tai osittain samaa mielta vas-
tanneiden osuus 72 %

Esimiehet, tydyhteiso

Suunnitelmien yhdenmukai-
suus

Strategiat, suunnitelmat ja toimintaochjeet ovat soveltu-
vin osin keskenaan yhdenmukaisia, yhdenvertaisia ja
tasa-arvoisia henkilostoa koskevilta osiltaan.

Arvio: toteutuu

Toimialat

Yhteistoimintalain noudatta-
minen

Jokaisella tyopaikalla noudatetaan yhteistoimintalain
sdannoksia.

Arvio: toteutuu; ohjeiden mieleenpalauttaminen ja
toteuttaminen

Esimiehet, henkilostopaal-
likkd

TyoOyhteisokyselyt

Tybyhteisokyselyihin lisatdan tasa-arvoisuus- ja yhden-
vertaisuusnakokulma. / on toteutettu

Henkildstotoimisto

6. Tehtdvien organisointi, tydnjako ja uralla eteneminen

Tavoite:

Henkilston osaamista hyddynnetéd&n monipuolisesti tehtdvien organisoinnissa ja tydnjaossa.

Toimenpide

Toteutus ja vastuutus

Tehtavien organisointi

Tehtavien organisoinnissa ja tehtavajarjestelyissa hyo-
dynnetadn henkildstdn osaamista. / Kyselyn kysymys
nro 22 ka 4,6 ja taysin tai osittain samaa mielta vas-
tanneiden osuus 95 %

Esimiehet, tydyhteisott
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Tehtavien organisoinnissa ja tydnjaossa noudatetaan
tasapuolisuutta niin, etteivat tyot kuormita epétasaisesti
vain osaa henkilostosta. / Kyselyn kysymykset nro 29
ja4 ka 3,82 ja 3,72 jataysin tai osittain samaa mielta
vastanneiden osuus 69 % ja 72 %

Tehtavakierto

Mahdollistetaan vapaaehtoisuuteen perustuva tehtavas-
t& toiseen siirtyminen.

Arvio: toteutuu ottaen huomioon tehtavan edellytta-
ma koulutus ja/tai tybkokemus seké toiminnalliset
perusteet

Esimiehet, tydyhteisott

7. Ammatillisen osaamisen kehittaminen

Tavoite: Henkilostolla on yhdenvertaiset mahdollisuudet ja velvollisuudet tehtavien edellyttéméan ammatillisen
osaamisen yllapitdmiseen ja kehittdmiseen.

Toimenpide

Toteutus ja vastuutus

Perehdyttdminen

Pitkilté virka- ja tydvapailta palaavien perehdyttdémisestéa
huolehditaan.

Kyselyn kysymys nro 20 ka. 4,14 perehdyttamisen
toteutumisesta yleisesti ja tdysin tai osittain samaa
mieltd vastanneiden osuus 84 %

Esimies, tydyhteisot

Ammattitaidon ja osaamisen
kehittdaminen

Tehtéavien menestyksellista hoitamisen edellyttdmaa
osaamista yllapidetaan kehittamisen eri keinoin. Henki-
16st6d kannustetaan omaehtoiseen oman ammattitaiton-
sa ja osaamisensa kehittamiseen. Osaamisen laaja-
alaistamista tuetaan esim. tehtavakierron ja sijaisuuksien
hoitamisen kautta. / kyselyn kysymykset nro 24 ja 31
ka. 4,28 ja 3,83; taysin tai osittain samaa mielté vas-
tanneiden osuus 88 % ja 69 %

Ammatillisen kehittymisen tarve todetaan vuosittaisissa
kehityskeskusteluissa, ja sen perusteella sovitaan henki-
I6kohtaisista kehittdmistoimenpiteista suhteessa tyoteh-
tavien edellyttiméén osaamiseen. / kehityskeskustelut:
kyselyn kysymys nro 30 ka 3,56 ja taysin tai osittain
samaa mieltd vastanneiden osuus 60 %

Esimies, henkildsto

8. Palvelussuhteen ehdot

Tavoite: Palkkaus ja muut palvelussuhteen ehdot maaraytyvat tasa-arvoisesti ja oikeudenmukaisesti.

Toimenpide

Toteutus ja vastuutus

Samapalkkaisuus

Tehtédvékohtainen palkka maaraytyy tehtévien vaativuu-
den arvioinnin perusteella. / kehittdminen menossa

Tasa-arvoisuusperiaate koskee kaikkia niité palkanosia,
jotka ovat mahdollisia kulloinkin voimassa olevien virka-
ja tydehtosopimusten mukaan. / kehittdminen menossa

Esimiehet, henkilostépaal-
likko

Palvelussuhteen ehdot ja
henkilostoetuudet

Palvelussuhteen ehdot ja henkildstdéetuudet maaraytyvat
tasa-arvoisesti. / kyselyn kysymykset nro 17 ja 18 ka
4,16 ja 4,21 ja taysin tai osittain samaa mielta vas-
tanneiden osuus 72 % ja 82 %

Esimiehet, henkilostépaal-
likko
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9. Tybolosuhteet

tyétehtaviin

Tavoite: Tydskentelyolosuhteet ja tydvalineet ovat sellaisia, ettd ne mahdollistavat tasapuolisen sijoittumisen eri

Toimenpide

Toteutus ja vastuutus

Tyobolosuhteet ja tydvalineet

Tyodskentelyolosuhteita, tydvalineité ja sosiaalisia tiloja
kehitetaan niin, ettd ne mahdollistavat tasapuolisen
sijoittumisen eri tehtaviin.

Arvio: toteutuu

Esimiehet, toimitilojen
suunnittelijat ja rakennutta-
jat

10. Tyén ja yksilollisten elaméntilanteiden yhteensovittaminen

Tavoite: Tyon ja yksilollisten elamantilanteiden yhteensovittamista tuetaan tydnantajan kaytdssa olevin keinoin.

Toimenpide

Toteutus ja vastuutus

Elamantilanteiden huomioon
ottaminen

Tehtava- ja tydaikajarjestelyissé otetaan tehtavien ja
tyoyksikon luonteen antamien mahdollisuuksien mukaan
huomioon tydntekijan yksiléllinen elamantilanne. / toteu-
tuu ottaen huomioon tehtavan luonne ja tydyksikdn
tilanne

Tyon ja yksildllisten elaméntilanteiden yhteensovittamis-
tilanteissa virka- ja tydvapaajarjestelyissa, tydaikajarjes-
telyissa ja palkkauksessa noudatetaan kulloinkin voi-
massa olevien virka- ja tydehtosopimuksien maéarayksia.
/ toteutuu

Esimiehet, tydyhteisott
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LITE 4

KESKEISIA AVAINLUKUJA 2009

2009
Henkilostoa yhteensa 31.12. 1960
Vakinaisten osuus 77,6 %
Tyollistetyt 19
Naisten osuus henkildstosta 89,0 %
Keski-ika (vakinaiset / kaikki) 46,9/451
Yli 50-vuotiaiden osuus henkildstosté 41,1 %
Sairausperusteiset poissaolot / henkild 12,1
Elakkeelle siirtyneet (KUEL) 57
Vanhuuselakkeiden osuus (KUEL) 54,4 %
Keskimaarainen elékkeellesiirtymisika / 59,6 /59,4
KUEL (kunta/kunta-ala)
Henkilostokulujen osuus toimintakuluista 49,2 %
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